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RESUMO

A implementacdo do artigo 334 no Codigo de Processo Civil, referente audiéncia de
conciliagdo ou de media¢do como forma de resolugdo de conflitos, motivou a presente pesquisa
para analisar a importancia desta técnica que trouxe ao judicidrio e a sociedade uma nova
alternativa agora positivada nitidamente para um acesso mais rapido a justica e uma solugdo
mais adequada de pacificagdo de conflitos.

A pesquisa tem o intuito de demonstrar que a busca de resolu¢do de conflitos através da
audiéncia de conciliagdo ou mediagdo proposta pelo Codigo de Processo Civil de 2015, ndo ¢
algo recente em nosso ordenamento juridico, pois o assunto ja constava de forma timida no
Codigo de Processo Civil de 1973.

Porém, ressalta-se que o cenario do atual Cédigo traz a Audiéncia de Conciliagdo ou de
Mediag¢ao como meio de resolugdo de conflitos com formas mais claras de aplicabilidade nas
lides extrajudiciais e judiciais. E aponta este procedimento como meio de solucdo de litigios
que visara atender a sociedade, onde um terceiro neutro atuard com o objetivo solucionar a lide,
seja de forma extrajudicial ou de forma judicial.

Os procedimentos foram criados visando uma diminui¢ao na quantidade de manda de
processos judicializados e com o intuito de perseguir a pacificagdo social, bem como o efetivo
acesso a justica (artigo 5°, XXXV, CRFB/88), diminuindo os custos para o judicidrio e para as
partes. Contudo, além da previsdo da audiéncia de mediagao e de conciliacdo no Cddigo de
Processo Civil de 2015, anteriormente houveram surgimento de normas que contribuiram para
este novo rumo.

Como por exemplo, a Lei 9.099 de 1995, que instituiu os Juizados Especiais e atribuiu
a estes Orgaos a responsabilidade para conciliar, processar e julgar as causas de cunho civel de
menor complexidade (art. 3°, da Lei dos Juizados Especiais - Lei 9099/95), as infragdes penais
de menor potencial ofensivo (art. 61, da Lei dos Juizados Especiais - Lei 9099/95).

E preponderantemente, a Resolugdo 125 de 2010 do CNIJ, que trata-se da Politica
Nacional de Tratamento Adequado dos Conflitos, a qual teve grande destaque para a aplicacdo
de meios consensuais como a mediacao e a conciliacao para solugdo de conflitos.

O método utilizado serd o dedutivo, por meio de um raciocinio de coeréncia e logica,
partindo de uma ideia geral, uma verdade estabelecida. Neste caso, o estudo parte de uma ideia
geral para conclusdes particulares, buscando uma pesquisa fundada a partir de caracteristicas

gerais do Codigo de Processo Civil Brasileiro para a apresentagdo da Audiéncia de Conciliagdao



e Mediagdo como instrumento de solugdo consensual de conflitos.

A pesquisa serd desenvolvida através de levantamento bibliografico e documental,
coletando informacdes para o estudo de caso. Buscar-se-4 o posicionamento ¢ interpretagao de
diversos autores que abordaram o tema desta pesquisa, trazendo para a presente pesquisa
suporte teorico através da concepcao e entendimento destes estudiosos.

Também serdo levantadas as informagdes através de pesquisas legislativas e acerca da
jurisprudéncia referente o assunto abordado perante o Judiciario Brasileiro. Desenvolvendo um
raciocinio légico e interpretacdes relacionadas entre si, observado a evolugao histdrica sobre o
tema, apontando as referéncias e relacionando teorias e hipoteses.

Também serdo levantadas as informacges através de pesquisas legislativas e acerca da
jurisprudéncia referente o assunto abordado perante o Judiciario Brasileiro.

Desenvolvendo um raciocinio légico e interpretacdes relacionadas entre si, observado a

evolucdo histérica sobre o tema, apontando as referéncias e relacionando teorias e hipoteses.

Palavras-chave: Artigo 334. Coédigo de Processo Civil. Audiéncia. Mediagdo.
Conciliacdo. Alternativa. Resolucdo de Conflitos. Justi¢a. Judicidrio. Instituto. Principios.

Constituicao.
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1 INTRODUCAO

Desde 1973 até os dias atuais, enormes mudancas sociais, politicas, culturais,
econdmicas ocorreram no nosso pais. E por essas mudangas constatou-se que a norma
processual de 1973 ja ndo atendia mais os interesses, fundamentos, valores exigidos para a
nossa sociedade atual. A Constituicdo Federal de 1988 estava a frente da legislacdo processual
existente, trazendo inclusive normas processuais que nao estavam inseridas no Cadigo
Processual Civil.

Contudo, mais de quatro anos de tramitacdo legislativa, apos analise por uma comissao
formada somente para esta finalidade, foi publicada a Lei 13105/2015, que foi denominada
popularmente como o Novo Cadigo de Processo Civil, mesmo atualmente, passados mais de
cinco anos de sua criagdo e inicio de vigéncia.

O trabalho apresenta um estudo e uma analise do artigo 334 do Cddigo de Processo
Civil de 2015 referente audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo como método de solucédo de
conflitos. Demonstrara a perspectiva da solucao consensual de litigios através do Projeto de Lei
8046/2010, Resolucdo N°125/2010 do Conselho Nacional de Justica e artigo 334 do Codigo de
Processo Civil de 2015 e abordara a diferenga entre os conceitos de conciliagdo e mediag&o.

Identificara a diferenca entre a audiéncia de conciliacdo do Cddigo de Processo Civil de
1973 e a audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo no Cddigo de Processo Civil de 2015 bem
como abordara inovacdes, tal qual a audiéncia de conciliagdo ou mediacédo por meio eletrdnico
(videoconferéncia). Assim como elencara e abordara os principios contidos no artigo 334 do
Caodigo de Processo Civil de 2015.

Referente a solenidade da audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo a mesma foi
implementada com objetivo de imprimir celeridade aos procedimentos judiciais, bem como
simplifica-los nos casos de menor complexidade buscando a paz social. Tal instituto traz a ideia
de que através dele é mais provavel a composicao das lides e, assim, resolucdo de conflitos
entre as partes litigantes por ser feita de modo mais simples e com menos formalidades. Assim,
em especial, o procedimento do artigo 334 do Caodigo de Processo Civil de 2015 sera estudado
em suas alteracbes em comparacdo com o Codigo de Processo Civil de 1973, diante da
promulgacédo da Lei n® 13.105/2015.

O artigo 334 do Cddigo de Processo Civil dispde do dever do magistrado de marcar uma
audiéncia preliminar, anterior ao inicio da discussdo em si, antes mesmo da resposta do réu, e

com o objetivo maior de alcancar a conciliacdo ou a mediacdo, com a finalidade de ter uma



solucdo célere, dada pelas proprias partes envolvidas, mais justa, evitando-se a continuidade de
um litigio processual no judiciério ja tdo assoberbado.

Nota-se que, mesmo havendo somente duas hipoteses de tal audiéncia deixar de ser
marcada, ou seja, quando as partes expressamente informarem que ndo querem conciliar e
quando o direito ndo comportar a autocomposic¢do, ha magistrados deixando de marcar a
audiéncia com outras justificativas.

Por este artigo entdo, pretende-se analisar o caminho tracado para essa nova estrutura
do novo Cddigo de Processo Civil, bem como mostrar-se as criticas e elogios quanto a
efetividade da audiéncia preliminar de conciliacdo ou de mediacdo. Pretende-se assim, estudar
parte deste vasto mecanismo processual.

Na pesquisa também serd abordado o tema com o intento de buscar esclarecer, a técnica
constante no nosso ordenamento para pacificar as divergéncias apresentadas em nossa
sociedade por meio da audiéncia de conciliagdo ou mediacdo descrita no Codigo de Processo
Civil de 2015.

Este sistema de resolucdo de conflitos permeia em ambiente ndo tdo desconhecido, pois
a tentativa de apresentar politicas publicas para auxiliar no restabelecimento da conversa, pode
ajudar a sociedade como um todo para que haja uma diminuicdo de processos no judiciario
brasileiro. O estudo aprofundar-se-& nas particularidades, surgimento e procedimento da
audiéncia prévia para a tentativa de conciliacdo ou de mediacdo, bem como vista como método
de solucéo de conflitos.

O Novo Cadigo de Processo Civil, visa trazer novas técnicas para as solucdes de conflito
interpessoal. Nesse passo, surgem a mediagdo que é o meio de solucdo dos conflitos de interesse
onde uma terceira pessoa, denominada mediador, atua no sentido de composicao da lide, ou
seja, 0 mediador se mantém imparcial e atua de forma com que as partes busquem a solucdo do
litigio. Sendo que este mediador ndo propde uma solucado a controvérsia. Tal solucdo é proposta
pelas proprias partes envolvidas no litigio.

Jaaconciliacdo € a forma de solucédo dos conflitos de interesse onde uma terceira pessoa,
chamada conciliador, atua ativamente para a solucdo da controvérsia, ou seja, o conciliador

propde uma solucdo a controveérsia. Assim, este j& deixa de possuir certa neutralidade.



2 A AUDIENCIA DE MEDIACAO OU DE CONCILIACAO

A audiéncia de mediacdo ou de conciliagdo € um mecanismo para tentar por fim aos
conflitos com participagdo de um terceiro de confianga das partes ou do juizo, através de
aproximagéo das partes ou por vezes auxiliando os envolvidos achar solugdes pela auto

composicdo para obter um consenso da lide.

Com a necessidade de resolver ou melhorar o grande nimero de litigios na Justica
Brasileira, a audiéncia de concilia¢cdo ou mediacéo foi se tornando cada vez mais necessaria no
ordenamento juridico. De fato, evoluiu a audiéncia de concilia¢do ja introduzida timidamente
no Cddigo de Processo Civil de 1973.2 O Cddigo, tinha em sua disposicio a busca da
composicdo amigavel como meio de solucédo de conflitos, consoante artigos 125, 1V, 447 e 449,

vejamos®:

Art. 125. O juiz dirigira o processo conforme as disposic¢Ges deste Cédigo, competindo
Ihe:

| - assegurar as partes igualdade de tratamento;
Il - velar pela rapida solugdo do litigio;
I11 - prevenir ou reprimir qualquer ato contrério & dignidade da Justica;

IV - tentar, a qualquer tempo, conciliar as partes. (Incluido pela Lei n° 8.952, de
13.12.1994).

Art. 447. Quando o litigio versar sobre direitos patrimoniais de carater privado, o juiz,
de oficio, determinara o comparecimento das partes ao inicio da audiéncia de
instrucdo e julgamento. Paragrafo unico. Em causas relativas & familia, terd lugar

igualmente a conciliagdo, nos casos e para os fins em que a lei consente a transagéo.

IWELSCH, Gisele Mazzoni. Legitimacdo Democratica do Poder Judiciario no Novo CPC (Colecdo
Liebman). So Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2016, p. 95.

2MEDINA, José Miguel Garcia. Novo Cédigo de processo civil comentado: com remissdes e notas

comparativas ao CPC/1973. José Miguel Garcia. - 4. ed., rev., atual. e ampl. — S8o Paulo: editora Revista dos

Tribunais, 2016, p. 592.

SBRASIL. LEI N 0 5.869, DE 11 DE JANEIRO DE 1973. Institui o Cdigo de Processo Civil. CAPITULO IV.

Sec¢do | — Livro | - Disponivel em: Disponivel em:

<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5869impressao.htm>. Acesso em: 21 de junho de 2020.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5869impressao.htm

Art. 449. O termo de conciliacdo, assinado pelas partes e homologado pelo juiz, tera

valor de sentenca.

Identifica-se que a Constituicdo Federal de 1988 prevé a busca por meios de resolucao
de conflitos de forma pacifica, eficaz e célere*. Neste sentido, o Preimbulo da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, promulgada em 05 de outubro de 1988, o qual diz em seu
enunciado sobre a solugdo pacifica dos litigios®:

“Nés, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembleia Nacional
Constituinte, para instituir um Estado Democrético, destinado a assegurar o exercicio
dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade
fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida,
na ordem interna e internacional, com a solucdo pacifica das controvérsias,
promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil”.

De acordo com Fredie Didier Junior®:

“O Poder Legislativo tem reiteradamente incentivado a auto composicdo, com a
edicdo de diversas leis neste sentido. O CPC ratifica e reforca essa tendéncia: a) dedica
um capitulo inteiro para regular a mediagdo e a conciliacdo (arts. 165-175); b)
estrutura o procedimento de modo que pOr a tentativa de auto composi¢do como ato
anterior ao oferecimento da defesa pelo réu (arts. 334 e 695); c) permite a
homologacéo judicial de acordo extrajudicial de qualquer natureza (art.515, Il1; art.
725, V1II); d) permite que, no acordo judicial, seja incluida matéria estranha ao objeto
litigioso do processo (art. 515, § 2°); e) permite acordos processuais (sobre o processo,
ndo sobre o objeto do litigio) atipicos (art. 190)”.

Vejamos a ilustra¢do da jurisprudéncia em diversos Tribunais e Instancias de nosso pais,

nas diversas areas do direito:

EMENTA: AUDIENCIA DE CONCILIACAO. PERCENTUAL. PROPOSTA.
DEVEDOR. RECLUSAO. SISTEMA PRISIONAL. TRANSPORTE. PRESENCA
FISICA. DESNECESSIDADE. CURADOR ESPECIAL. NOMEACAO.

4CNMA. Compor — Negociacdo, Mediagéo e Arbitragem - Constituicdo Federal, artigos 3°, inciso I, 4%, VIl e
5°, LXXVIII. Disponivel em: <http://www.camaracompor.com.br/legislacoes pertinentes.php>. Acesso em: 23
de abril de 2019.

SBRASIL. Presidéncia da Republica- Casa Civil - Constituicdo da RepUblica Federativa do Brasil de 1988, v.
Predmbulo. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm>.
Acesso em: 23 de abril de 2019.

®DIDIER JUNIOR, Fredie. Curso de Direito Processual Civil. 192 ed. V. 1. Salvador: Jus Podivm, 2017, p.
305.



CERCEAMENTO DE DEFESA. NAO OCORRENCIA. PREJUIZO. 1. Recurso
especial interposto contra acorddo publicado na vigéncia do Cédigo de Processo Civil
de 1973 (Enunciados Administrativos n° 2 e 3/STJ). 2. Cinge-se a controvérsia a
saber se é indispensavel a presenca de devedor de alimentos em audiéncia de
conciliacdo quando se encontrar recolhido ao sistema prisional por crime praticado
anteriormente a acdo alimenticia. 3. A discussdo acerca do percentual fixado a titulo
de alimentos é objetiva e, portanto, passivel de ser formulada por escrito, sendo
desnecessaria a presenca fisica do alimentante em audiéncia para tanto. 4. A
decretacédo de nulidade processual depende da demonstracéo do efetivo prejuizo, a luz
do principio pas de nullité sans grief. 5. Recurso especial ndo provido. STJ -
RECURSO ESPECIAL REsp 1708334 RJ 2017/0129864-2 (STJ) - Data de
publicacéo: 18/05/2020. Referéncias Legislativas: FED LEILEI
ORDINARIA:005869 ANO:1973 CPC-73 CODIGO DE PROCESSO CIVIL DE
1973 ART :00009 INC:00002.

EMENTA: Inteligéncia dos arts. 1.022 e 1.025 do CPC/15. 4- O reconhecimento da
existéncia de omissdo no ac6rddo conduz logicamente ao reconhecimento de que 0s
embargos de declaracdo opostos em 2° grau de jurisdicdo ndo eram manifestamente
protelatorios, devendo ser afastada a multa aplicada a parte a esse titulo. 5- A
instituicdo, pelo Tribunal Estadual, de uma audiéncia de conciliagdo prévia a citacdo
do réu da acédo de alimentos, ndo ¢é equiparavel a audiéncia de conciliacéo e instrucdo
prevista expressamente na Lei n® 5.478 /68, de modo que a auséncia do autor naquela
audiéncia ndo pode ser apenada com 0 arquivamento do processo, consequéncia
juridica prevista apenas para a hipdtese de auséncia do autor na audiéncia disciplinada
pela Lei de Alimentos , sob pena de violagdo aos principios da legalidade, do acesso
a justica e da vedacdo as decisGes-surpresa. 6- Na hipétese, a auséncia do autor a
audiéncia de conciliacdo prévia apenas significa o seu desinteresse em conciliar, mas
ndo no regular prosseguimento da acéo de alimentos. 7- Recurso especial conhecido
e provido. STJ - RECURSO ESPECIAL REsp 1660916 MG 2017/0058538-9 (STJ)
Data de publicagdo: 09/08/2018. Referéncias Legislativas: EST RES:000407
ANO:2003 UF:MG (TRIBUNAL DE JUSTICA DE MINAS GERAIS TIMG) FED
LEI:005478 ANO:1968 LAA-68 LEI DE A(;AO DE ALIMENTOS, FED
LEI:013105 ANO:2015 CPC-15 CODIGO DE PROCESSO CIVIL DE 2015 ART
:00334

CERCEAMENTO DE DEFESA. AUSENCIA DE AUDIENCIA DE
CONCILIACAO ANTES DA REALIZACAO DE AUDIENCIA DE

JULGAMENTO. A controvérsia cinge-se em saber se a auséncia de audiéncia de



conciliacdo antes da data designada para a audiéncia de julgamento caracteriza
nulidade processual por cerceamento de defesa. No caso, a despeito da notificagéo das
partes por meio de publicagdo no Diario Oficial em 2/2/2016 acerca da realizagéo de
audiéncia de instrugdo marcada para o dia 28/3/2016, a reclamada permaneceu inerte
quanto ao interesse na realizacdo de conciliacdo. Desse modo, a insurgéncia da
reclamada contra a auséncia de proposta de conciliagdo pelo Juizo de origem antes da
realizacdo da audiéncia de julgamento, por si s6, ndo caracteriza o alegado
cerceamento de defesa, notadamente quando a parte interessada na transacdo se
quedou inerte até a prolacdo da sentenca. Assim, ndo se sustenta a alegacdo de
cerceamento de defesa por auséncia de proposta de conciliacdo, tendo em vista que
eventual acordo entre as partes pode ser realizado a qualquer tempo. Incélumes os
artigos 849 e 850 da CLT. Recurso de revista ndo conhecido. MULTA PELA
INTERPOSICAO DE EMBARGOS DE DECLARAGCAO PROTELATORIOS. O
artigo 1.026, § 2°, do CPC/2015 determina a aplicagdo de multa a parte que apresentar
embargos de declaracdo com o intuito manifestamente protelatério. No caso, verifica-
se que o Regional, ao examinar a controvérsia sobre o cerceamento de defesa invocado
pela reclamada, deixou de analisar o aspecto envolvendo a auséncia de audiéncia de
conciliacdo. Desse modo, a interposi¢cdo dos embargos de declaragdo, in casu, ndo
teve o intuito de impor entrave ao curso regular do processo, tendo em vista que nele
foi invocado aspecto envolvendo o cerceamento de defesa ndo analisando pelo
Regional no exame do recurso ordinario. Recurso de revista conhecido e provido.
(TST - RR: 7875120155020445, Relator: José Roberto Freire Pimenta, Data de
Julgamento: 12/06/2018, 22 Turma, Data de Publicacdo: DEJT 15/06/2018).

Desta feita, o sistema juridico brasileiro preconiza a auto composi¢do como meio de
harmonizar o convivio social através de instrumentos resolutivos para dirimir divergéncias em
buscar de atender dentro do possivel a melhor solucdo para todos. A busca para atender 0s
objetivos de pacificar o conflito interpessoal de menor tamanho e menor complexidade com
base no regimento constitucional trouxe como consequéncia a busca de maneiras de procurar
diminuir o nimero crescente de processos no Poder Judiciario, 0s quais tornam a maquina

judicial muito mais morosa’.

"VERAS, Cristiana Vianna. FILHO, Roberto Fragale. Desafios na implantacdo da préatica da mediacdo no
ambito do poder judiciario brasileiro. E-cadernos: CES n°20, 2013. Disponivel em: <
https://journals.openedition.org/eces/1628>. Acesso em: 22 de junho de 2020.


https://journals.openedition.org/eces/1628

Neste sentido, Lénio Luiz Streck®, afirma que:

No afa de implantar o tal “sistema”, suprimimos direitos. E aumentamos o poder do
Judiciario. Simples assim. A raiz disso tudo talvez esteja no que se entende por
precedente. Ao que estamos lendo por ai, estdo fazendo uma simplista equiparacéo do
genuino precedente do common law a jurisprudéncia vinculante pindoramense. Ora,
o fato de o artigo 927 do CPC elencar diversos provimentos que passaram a ser
vinculantes, nao pode nos induzir a leitura equivocada de imaginar que a simula, o
acorddo que julga o IRDR ou oriundo de recurso (especial ou extraordinario
repetitivo) sdo equiparaveis a categoria do genuino precedente do common law. Para
tal desiderato, cremos ser fundamental a correta nogéo sobre o que é efetivamente um
precedente genuino do common law e a necessaria compreensdo do que € um
provimento vinculante por disposi¢do legal, por exemplo, simula vinculante, acérddo
paradigma etc. O sistema genuino de precedentes inglés é criador de complexidade.
O que o CPC-2015 faz é criar provimentos judiciais vinculantes cuja funcéo é reduzir
a complexidade judicial para enfrentar o fen6meno brasileiro da litigiosidade
repetitiva. Respostas antes das perguntas. Mas, ndo podemos equiparar o artigo 927 a

um sistema de precedentes, sob pena de termos uma aplicagdo desvirtuada do CPC.

Para que estes processos se tornassem teoricamente mais ageis seriam necessarias

alteracdes em nossa lei, adequando o procedimento para o devido tratamento do conflito de

interesses de forma ampla. Estimulando a conversa entre os individuos envolvidos para que

consigam uma solugédo para ambos os problemas, fornecendo para os cidaddos uma resposta

efetiva e alternativa por meio da auto composicao de acordos que deverdo ser incentivadas por

juizes, advogados, defensores publicos, e Membros do Ministério Publico®.

Neste sentido, Fredie Didier Junior'®, define a auto composicdo da seguinte maneira:

“E a forma de solu¢io de conflitos pelo consentimento espontaneo de um dos
contentores em sacrificar o interesse proprio, no todo ou em parte, em favor do

8STRECK, Lénio Luiz. O que é isto — o sistema (sic) de precedentes no CPC?. 2016. Disponivel em: <
https://www.conjur.com.br/2016-ago-18/senso-incomum-isto-sistema-sic-precedentes-cpc>. Acesso em: 19 de

maio de 2020.

9Planalto. Presidéncia da Republica - Casa Civil — Cédigo de Processo Civil, Lei 13.105 de 2015. Brasilia.
Parte Geral — Capitulo | — Das normas fundamentais do processo civil. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2015/lei/I13105.htm>. Acesso em: 12 de outubro de

20109.

1%Didier Jr., Fredie. Curso de direito processual civil: introducéo ao direito processual civil, parte geral e
processo de conhecimento. 17.ed.-Salvador:Jus Podivm, 2015. V.1.



interesse alheio. E a solugdo altruista do litigio. Considerada, atualmente, como
legitimo meio alternativo da pacificacéo social. Avanga-se no sentido de acabar com
o dogma da exclusividade estatal para solucdo dos conflitos de interesse. Pode ocorrer
fora ou dentro do processo jurisdicional.”

A mediacdo pode ser entendida, sob o olhar de Warat!! da seguinte forma:

“... um processo de reconstrugdo simbélica do conflito, no qual as partes tém a
oportunidade de resolver suas diferencas reinterpretando, no simbélico, o conflito
com o auxilio de um mediador, que as ajuda, com sua escuta, interpretacdo e
mecanismos de transferéncia, para que elas encontrem os caminhos de resolucdo, sem
que o mediador participe da resolucéo ou influa em decisdes ou mudangas de atitude

(nisso se baseia sua imparcialidade; é imparcial porque néo resolve nem decide).”

A seguir serdo apontadas as caracteristicas e diferencas entre o instituto da audiéncia de
mediacdo e o instituto da conciliagdo como meios de acesso a justica, 0s quais contam com
personagens essenciais para auxiliarem no desenvolvimento deste processo de pacificagéo de
lides processuais e extrajudiciais.

2.1 Formas alternativas de solucGes de conflitos

Os métodos alternativos para a busca de solucgdes de conflitos possuem importante papel
social, pois sdo formas de resolver conflitos através de dialogo das partes que necessitam
acessar a justica ou um facilitador que ajude a garantir uma maneira de contemplar o fim da
falta de entendimento entre os individuos. Devido a permisséo de negociacdo entre as partes, 0
processo tem maiores chances de ter uma auto composicdo, a qual tecnicamente finaliza o conflito

inicial .12

Verifica-se que a audiéncia de conciliagdo ou de mediacao é solugcdo muito mais simples
e viavel que trouxe de fato maior rapidez na resolucao de conflitos. Ainda, além de contornar o

grave problema de congestionamento do Poder Judiciario brasileiro, a substituicdo da cultura

IWARAT, Luis Alberto. Em nome do acordo: a mediagdo no direito. Buenos Aires: Angra

Impresiones, 1998, p. 31.

12/ ALERIO, Marco Aurélio Gumieri. Teoria Geral: Os meios alternativos de resolucéo de conflitos e a busca
pela pacificacdo social. Revista de Direito Privado, Sdo Paulo, v. 69, p.1-10, set. 2016. Disponivel em:
<http://www.mpsp.mp.br>. Acesso em: 15 maio 2019.



do litigio pela cultura da pacificagdo (tentativa) permite que as partes solucionem lides menos

complexas pela via da conciliagdo/mediaco?®.

Na autocomposicdo as partes possuem o poder de decisdo sobre o acordo obtido.

Conforme Calmon, a autocomposicéo do litigio (uni, bi ou multilateral)!* pode ser:

(1) extraprocessual, ou seja, completamente independente, sem que haja a propositura
de demanda judicial relativa a questdo discutida ou a composicdo alcangada; (2) pré-
processual, se a autocomposicao da lide ocorre antes da propositura de demanda que
questiona seus limites, sua validade e/ ou sua eficacia; (3) intraprocessual, se no curso
do processo judicial obtém-se a autocomposicdo; e (4) pos-processual, se ocorre

depois de encerrado o processo judicial.

Portanto, esta forma de pacificar os jurisdicionados e seus desentendimentos é muito
atil para sanar débitos de obrigacGes e danos causadores de conflitos, deixando de lado o
formalismo e trazendo uma maneira mais eficaz de pacificacéo e justica.’® Importante salientar
que no Cadigo de Processo Civil de 1973 ndo havia o instituto da mediacdo e, segundo,
Fernanda Tartuci, geralmente a tentativa de obtencdo de uma composicdo era definida

meramente como “conciliagio”.

O Estado com sua obrigago publical’, por intermédio do juiz apenas fixava a sentenca
para por fim ao conflito, porém neste caso a chance de insatisfacdo seria talvez maior com
decisdo tomada pelo poder judiciario sem a possibilidade das partes chegarem a um meio termo

para decidirem sobre o seu problema.

3GAJARDONI, Fernando da Fonseca; DALLORE, Luiz; ROQUE, André Vasconcelos; OLIVEIRA Jr. Zulmar
Duarte de. Processo de conhecimento e cumprimento de sentenca: comentarios ao CPC2015. Rio de Janeiro:
Forense, S&o Paulo: METODO, 2016, p. 70-77.

14CALMON, Petronio. Fundamentos da mediacgdo e da concilia¢do. Rio de Janeiro: Forense, 2007, p. 29.

1 DINAMARCO, Candido Rangel. Institui¢des de Direito Processual Civil. 5 Ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2005,
p. 138.

8TARTUCE, Fernanda. Mediacado nos conflitos civis / Fernanda Tartuce — 4. ed., rev., atual. e ampl. — Rio de
Janeiro: Forense; S&o Paulo: METODO: 2018, p. 53.

7Para um estudo mais completo sobre a Resolucdo 125 e seus efeitos no desenvolvimento da mediacdo no Brasil

confira-se PELUSO, Anténio Cezar. RICHA, Morgana de Almeida [coordenadores]. Conciliagdo e Mediacao:

estruturagdo da politica judiciaria nacional, Rio de Janeiro: Forense, 2011.
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As insercdes destes métodos de solucbes de conflitos consolidam aprimoramentos
destas formas consensuais para diminuir as contendas judiciais, assegurando um tratamento
mais adequado na organizacdo e necessidades de cada caso em suas especificidades desde que
ndo exijam provas complexas nos juizados especiais civeis, por exemplo, uma pericia técnica.
Com isso, se 0 processo ndo exigir o pedido de prova pericial, provavelmente ha maiores
chances de terminar com uma solucdo mais rapida do que sua tramitagdo ocorresse em uma

vara de juizado comum.

Por isso, estes métodos costumam ser um pouco mais rapidos do que as discordias que
sdo impetradas na justica comum, ganhando cada vez mais vantagens frente aos outros meios
de resolucdo litigiosa e angariando muitos adeptos, pois mais adequadas as etapas destes
procedimentos para os dias de hoje, onde se busca cada vez mais celeridade em todos os ambitos
da sociedade. Privilegiando a Idgica dos interesses envolvidos e das responsabilidades dos
litigantes, onde um terceiro ira orientar as partes a chegarem a um denominador comum de

vontades®®.

A adocdo destas soluc¢des de litigio, estdo ligados a informalizacdo e desjudicializacéo
da justica, simplicidade e celeridade dos tramites com recursos informais para melhora nos
procedimentos, trazendo também melhora para uma melhor fluidez no trabalho dos 6rgédos do
judiciario cujos estdo sabidamente sobrecarregados. E diante de tal dilema, o Poder Judiciario
procurou aprimorar a prestagdo jurisdicional com a criagdo do Juizado Especial (Lei n°
9.099/95), contribuindo para a diminui¢do da desigualdade social quanto ao acesso a justica

com a aplicacdo de procedimentos mais informais®®.

2.1.1 Solucgdo consensual de litigio

A busca pela solucdo consensual dos envolvidos na lide pode ser feita judicial ou

extrajudicial atraves de uma autocomposicao que podera ser unilateral quando é conhecido a

IBWATANABE, Kazuo; LAGRASTA NETO, Caetano (Coord.). Mediacéo e gerenciamento do processo:
revolucao na prestagdo jurisdicional: guia préatico para a instalagdo do setor de conciliacdo e mediacdo. Sdo
Paulo: Atlas, 2008.

BSILVA, Antdnio Hélio da. Arbitragem, mediacéo e conciliacdo. Rio de Janeiro: Forense, 2008, p. 21.
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procedéncia do pedido e houver renlncia deste direito ou bilateral (transagdo), onde se
identificara concessGes mutuas que serdo homologadas por um juiz ao qual a sentenca valera
como titulo executivo, no caso de descumprimento do combinado. No caso ambas as situacdes

poderao se tornar titulo executivo?®.

O ato da designacéo da audiéncia de conciliagdo ou de mediag&o € obrigatdrio sim, salvo
excecdes previstas no Codigo de Processo Civil.# Destaca-se que 0 artigo 334 nao é aplicavel
nos procedimentos especiais — inclusivo nos Juizados Especiais Civeis, Federais e da Fazenda
Publica -, a audiéncia conciliagdo ou de mediacdo inaugural s serd ato tipico se a propria
legislagdo estabelecer.?? Portanto, esta forma de pacificar os jurisdicionados e seus
desentendimentos é muito Gtil para sanar débitos de obrigagdes e danos causadores de conflitos,

deixando de lado o formalismo e trazendo uma maneira mais eficaz de pacificacéo e justica®.

A indicacdo de conciliador ou mediador ir4 variar conforme a natureza da questao
envolvida. De qualquer forma, caso a Comarca disponha, destes auxiliares do juizo, sua
presenca sera obrigatoria. Apenas excepcionalmente é que o juiz participara da tentativa de
conciliagdo, tendo em vista que o conciliador e 0 mediador sdo treinados especificamente para
lidar com a situacdo. Assim, a audiéncia de conciliacdo ou mediacdo podera ser feita por juiz

sem que isto acarrete nulidade, nos casos onde ndo houver conciliadores ou mediadores®.

CUNHA, Leonardo Carneiro da; CABRAL, Tricia Navarro Xavier. A Abrangéncia objetiva e subjetiva da

mediacdo. Revista do Processo. vol. 287. Ano 44. P,531-552. S]ao Paulo: Ed. RT, janeiro 2019.

ZIBRASIL. Presidéncia da Republica - Casa Civil — Cddigo de Processo Civil, Lei 13.105 de 2015. Brasilia.
Parte Especial — Capitulo V — Da Audiéncia De Conciliagdo Ou De Mediacéo. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/1ei/113105.htm>. Acesso em: 23 de abril de 2019.

22GAJARDONI, Fernando da Fonseca; DALLORE, Luiz; ROQUE, André Vasconcelos; OLIVEIRA Jr. Zulmar
Duarte de. Processo de conhecimento e cumprimento de sentenca: comentarios ao CPC2015. Rio de Janeiro:
Forense, S&o Paulo: METODO, 2016, p. 73.

ZDINAMARCO, Candido Rangel. Instituicdes de Direito Processual Civil. 5 Ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2005,

p. 138.

NERY JUNIOR, Nelson; NERY, Rosa Maria de Andrade. Comentarios ao cddigo de processo civil. [livro
eletrénico] Nelson Nery Junior Rosa Maria de Andrade Nery, coordenadores. 1. ed. em e-book baseada na 1. ed.
Impressa. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015, p. 977.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13105.htm
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2.1.2 Principios dos institutos da mediacdo e conciliagédo

O principio da boa-fé é uma caracteristica que esta por tras do requisito da cooperacao
das partes e do principio da confidencialidade. A ndo aplicacdo dos principios pode vir a

comprometer o sucesso da resolucéo do conflito®.

Importante salientar que no Codigo de Processo Civil de 1973 ndo havia o instituto da
mediacdo e, segundo, Fernanda Tartuci, geralmente a tentativa de obtencdo de uma composicéo

era definida meramente como “conciliagio”?.

A palavra mediacdo vem do latim mediatio (intervencdo, intercessio)?’ , é o vocabulo
empregado, na terminologia juridica, para indicar todo ato de intervencdo de uma pessoa em
negdcio ou contrato que se realiza entre outras. Compreendendo um meio alternativo para atacar

as discordancias entre as partes com o fim de pacificar as relagdes?.

Desta forma, a audiéncia de conciliacdo ou mediacdo representa uma alternativa aos
jurisdicionados solugdes para os litigios existentes como meio de procedimento judicial para
dar agilidade no processo. Também serve para aproximar as partes para viabilizar a
comunicacéo sobre o interesse de todos, e em consequéncia reduzir os custos. Sobre a questéo,
0 ordenamento descreve que: “O processo orientar-se-a pelos critérios da oralidade,
simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade, buscando, sempre que possivel

a conciliacdo ou a transagdo?®.”

Fernando da Fonseca Gajardoni refere que, conforme o Cddigo de Processo Civil de

2015, o Estado promovera, sempre que possivel, a solucdo consensual de conflitos, e que a

SMARINONI, Luiz Guilherme; ARENHARDT, Sérgio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Cédigo de Processo Civil
comentado e atualizado com Lei n. 13.1256/2016. 3. Ed.rev., atual. e ampl. S8o Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2017, p. 440.

TARTUCE, Fernanda. Mediagao nos conflitos civis / Fernanda Tartuce — 4. ed., rev., atual. e ampl. — Rio de
Janeiro: Forense; S&o Paulo: METODO: 2018, p. 53.

Z’SILVA, De Placido e. Vocabulario Juridico. 5. ed. Rio de Janeiro, v. 1 e 3. Forense, 1978, p. 1006.

BALVIM, Arruda. Manual de direito processual civil: teoria do processo de conhecimento. 17. Ed. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2017, p. 762-763.

ZBRASIL. Lei n° 9.099 de 26 de setembro de 1995 - Artigo 2° - Lei de Juizados Especiais Civeis e Criminais.

Brasilia, DF, 1995.
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conciliacdo, a mediacdo e outros métodos de solucdo consensual de conflitos deverdo ser
estimulados por juizes, advogados, defensores plblicos e membros do Ministério Piblico®.

Para Fredie Didier Janior, “o estimulo a auto composicao pode ser entendido como um
reforco da participacdo popular no exercicio do poder — no caso, o poder de solugdo dos
litigios.”3! De outro modo, o legislador, para fim de organizar este estimulo, também para a
prépria Administracdo, positivou no artigo 174 do Cddigo de Processo Civil de 2015 que a
Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios criardo as camaras de media¢do ou de
conciliagdo, nas quais sua funcdo serdo basicamente dirimir, avaliar conflitos envolvendo
6rgdos e entidades da Administracdo Publica, bem como promover celebracdo de ajustes de

conduta®2.

Os principios que permeiam a mediacdo, apontam a imparcialidade do mediador, da
autonomia das partes na construcdo de uma solucéo e da espontaneidade na participacdo do
procedimento®. Julianne Lopes e Mercedes Schumacher®® sdo advogadas e possuem
alinhamento & percepcéo de Foucault® - “para quem o poder deve ser entendido como algo que
circula, como algo que s6 funciona em cadeia e que é exercido em rede, onde os individuos
alternam na posicdo de exercer poder e de sofrer sua acdo - entendemos que, para fins
exclusivamente analiticos, as teorias e classificacGes propostas pela ciéncia politica foram e sdo
extremamente Uteis no intuito de identificar em que medida os processos como 0s da mediagéo
conferem poder aqueles que os conduzem, como o exercicio desse poder se legitima e como

deve se dar o exercicio regular desse poder”’®®, conforme citam.

GAJARDONI, Fernando da Fonseca; DALLORE, Luiz; ROQUE, André Vasconcelos; OLIVEIRA Jr. Zulmar
Duarte de. Processo de conhecimento e cumprimento de sentenca: comentarios ao CPC2015. Rio de Janeiro:
Forense, S&o Paulo: METODO, 2016. p. 69.

SIDIDIER JR. Fredie. Curso de Direito Processual Civil: introducéo ao Direito Processual Civil, Parte
Geral e Processo de Conhecimento. 172 Ed. Salvador: Editora Jus Podivm, 2015, p. 273.

32CESPEDES, Livia; ROCHA, Fabiana Dias. Novo Cédigo de processo civil: obra coletiva de autoria da
Editora Saraiva com a colaboragdo de Livia Céspedes e Fabiana Dias da Rocha. 22 ed. - Sdo Paulo, Saraiva,
2016, p 77.

3LOPES, Julianne; SCHUMACHER, Mercedes. O Poder na Condugdo Do Processo De Mediagdo, Anuario

Mediare, 2018, Vol. 2, MES 3, p. 24.

34LOPES, Julianne; SCHUMACHER, Mercedes. O Poder na Condugdo Do Processo De Mediagdo, Anuario

Mediare, 2018, Vol. 2, MES 3, p. 24.

BFOUCAULT, Michel. Microfisica do poder. 20 ed. Sdo Paulo: Ediges Graal, 2004.

3% OPES, Julianne; SCHUMACHER, Mercedes. O Poder na Conducdo Do Processo De Mediacgédo, Anuario

Mediare, 2018, Vol. 2, MES 3, p. 24.
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O Artigo 2° da Lei 13.140/15, regula que a mediagdo entre particulares como meio de
solucdo de controvérsias e sobre a auto composi¢do de conflitos no &mbito da administracdo

publica, apontando que: A mediacio sera orientada pelos seguintes principios®’:

| - Imparcialidade do mediador;

Il - Isonomia entre as partes;

[l - Oralidade;

IV - Informalidade;

V - Autonomia da vontade das partes;
VI - Busca do consenso;

VIl - Confidencialidade;

VIII - Boa-fé.

O artigo 166 Cddigo de Processo Civil de 2015, aduz os principios orientadores dos
métodos autocompositivos do procedimento. Conforme o caput, a conciliacdo e a mediacéao
apontam os principios da independéncia, da imparcialidade, da autonomia da vontade, da

confidencialidade, da oralidade, da informalidade e da decisdo informada.

Art. 166. A conciliagdo e a mediacdo sdo informadas pelos principios da

independéncia, da imparcialidade, da autonomia da vontade, da confidencialidade, da

oralidade, da informalidade e da decisdo informada3®.

O principio da independéncia preceitua que o mediador e o conciliador devem agir com
independéncia, ou seja, o seu trabalho ndo deve ser subordinado a qualquer tipo de suscitacdes

no sentido de interferéncia®®.

STBRASIL. Presidéncia da RepUblica Secretaria-Geral, Subchefia para Assuntos Juridicos. Lei n° 13.140 de 26
de junho de 2015. Capitulo | - Da Mediacao - Secéo | - Disposi¢Oes Gerais - Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02015-2018/2015/Lei/L13140.htm>. Acesso em: 24 de maio de 2020.
BBRASIL. Lei n° 13.105, de 16 de marcgo de 2015. Institui o Cédigo de Processo Civil. Diario Oficial da
Unido, Brasilia, DF, 17 de marco de 2015. Disponivel em: Acesso em: 14 de junho de 2020.

%Resolugdo 125/2010 do CNJ — Anexo 11 — Art. 1°, inciso V: “Independéncia e autonomia - dever de atuar com
liberdade, sem sofrer qualquer presséo interna ou externa, sendo permitido recusar, suspender ou interromper a
sessao se ausentes as condicOes necessarias para seu bom desenvolvimento, tampouco havendo dever de redigir
acordo ilegal ou inexequivel”. BRASIL. Resolugdo n. 125 de 29 de novembro de 2010. Dispde sobre a Politica
Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesse no ambito do Poder Judiciario e da
outras providéncias. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2579>. Acesso em: 14
de junho de 2020.
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O principio da imparcialidade*® deve permear o trabalho dos conciliadores e mediadores
ou seja, 0S mesmos ndo devem ter vinculacdo entre estes e as partes. Assim, 0s conciliadores e
mediadores também se sujeitam pelo expresso no artigo 148 do Codigo de Processo, no sentido

da imparcialidade nas atividades autocompositivas*!.

J& o principio da autonomia da vontade confere as partes a liberdade de tomar suas
préprias decisbes, sendo proibido ao conciliador ou mediador, interferir no acordo de modo

impositivo, pois o procedimento deve transcorrer voluntariamente pelas partes®.

O principio da confidencialidade aduz o sigilo sobre as informacGes obtidas nas
audiéncias de conciliacdo ou nas sessdes de mediacdo, trazendo seguranca aos envolvidos. Com
excecao, as hipoteses de autorizacdo expressa das partes ou violacao a ordem puablica ou as leis

vigentes*®,

Oralidade e informalidade séo dois principios que contribuem a comunicacdo que deve

haver entre mediadores ou conciliadores e as partes*.

40Resolucdo 125/2010 do CNJ — Anexo Il — Art. 1°, inciso IV: “Imparcialidade - dever de agir com auséncia de
favoritismo, preferéncia ou preconceito, assegurando que valores e conceitos pessoais ndo interfiram no
resultado do trabalho, compreendendo a realidade dos envolvidos no conflito e jamais aceitando qualquer
espécie de favor ou presente”. BRASIL. Resolugdo n. 125 de 29 de novembro de 2010. Disp8e sobre a Politica
Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesse no ambito do Poder Judiciario e da
outras providéncias. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2579>. Acesso em: 14
de junho de 2020.

4LArt. 148. Aplicam-se os motivos de impedimento e de suspeicdo: (...) Il - aos auxiliares da justica.

BRASIL. Lei n°® 13.105, de 16 de marco de 2015. Institui o Cddigo de Processo Civil. Diario Oficial

da Unido, Brasilia, DF, 17 de marco de 2015. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2015/lei/I13105.htm>. Acesso em: 14 de junho de 2020.
42Resolucdo 125/2010 do CNJ — Anexo Il — Art. 2°, inciso II: “Autonomia da vontade - dever de respeitar 0s
diferentes pontos de vista dos envolvidos, assegurando-lhes que cheguem a uma deciséo voluntéria e ndo
coercitiva, com liberdade para tomar as proprias decisdes durante ou ao final do processo e de interrompé-lo a
qualquer momento”. BRASIL. Resolucdo n. 125 de 29 de novembro de 2010. Dispde sobre a Politica
Judiciéria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesse no ambito do Poder Judiciério e da
outras providéncias. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2579>. Acesso em: 14
de junho de 2020.

“BRASIL. Resolugdo n. 125 de 29 de novembro de 2010. Dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional de
tratamento adequado dos conflitos de interesse no ambito do Poder Judiciario e da outras providéncias.
Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2579>. Acesso em: 14 de junho de 2020.
4Resolucdo 125/2010 do CNJ — Anexo 1l — Art. 1°, inciso I: “Confidencialidade - dever de manter sigilo sobre
todas as informagdes obtidas na sessdo, salvo autorizagdo expressa das partes, violacdo a ordem publica ou as
leis vigentes, ndo podendo ser testemunha do caso, nem atuar como advogado dos envolvidos, em qualquer
hipotese”. BRASIL. Resolucdo n. 125 de 29 de novembro de 2010. Dispde sobre a Politica Judiciaria
Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesse no &mbito do Poder Judiciario e d& outras
providéncias. Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2579>. Acesso em: 14 de
junho de 2020.
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O principio da decisdo informada aponta que as partes devem ser informadas sobre seus
direitos e deveres, e sobre os métodos autocompositivos, a fim de que possam escolher

livremente, qual é o melhor e mais adequado para resolver o seu conflito®.

Vemos que os principios estdo fortemente presentes neste instituto, conforme se
analisado até 0 momento, pois 0s mesmos servirdo de orientacdo na atuacdo do mediador e do
conciliador, de acordo com o preconizado a Resolugdo n® 125/2010, do CNJ, no CPC e na Lei

de Mediagio*®.

As partes poderéo atuar de forma a controlar a negociacgdo da lide e para isso contaréo
com a ajuda especializada e técnica, sendo assistidas por estes. Todos também resolverdo os
conflitos por meio dos principios, de forma cooperativa ou colaborativa sendo este um modelo
proposto pela Universidade de Harvard e que descarta a negociacdo baseada em posigdes. Sobre
este modelo, Valeria Luchiari ressalta:*’

“E 0 modelo proposto pelo Program on Negotiation da Universidade de Harvard e que
busca a negociacdo ndo nas posi¢Bes, mas nos reais interesses das partes (interesses
subjacentes as posi¢des que sdo declaradas), sendo o processo tratado como uma
experiéncia colaborativa para a obtencéo da solugdo de uma questdo comum. Aqui,
portanto, o enfoque é outro, ou seja, o problema néo € visto como de uma ou de outra
parte, mas de ambas, podendo elas, juntas, resolvé-lo de uma forma que seja

mutuamente satisfatoria”.

Assim, verifica-se que os principios servem como base na mediacdo que tem a intengédo
de restabelecer a comunicacdo entre as partes com o proposito de chegar a um acordo de forma
coesa com etapas bem definidas, buscando com técnicas identificar os direitos de cada um e

ajudando ambos a definir um denominador comum que satisfaca a todos.*®

“SResolugdo 125/2010 do CNJ — Anexo 111 — Art. 1°, inciso II: “Decisdo informada - dever de manter o
jurisdicionado plenamente informado quanto aos seus direitos e ao contexto fatico no qual esta inserido”.
BRASIL. Resolucéo n. 125 de 29 de novembro de 2010. Dispde sobre a Politica Judiciaria Nacional de
tratamento adequado dos conflitos de interesse no ambito do Poder Judiciario e da outras providéncias.
Disponivel em: <http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2579>. Acesso em: 14 de junho de 2020.
%TARTUCE, Fernanda. O marco legal da mediacg&o no direito brasileiro. Revista de Processo. v. 258, pp.
495-516, ago. 2016. DTR\2016\22279. S&o Paulo: RT, 2016 [versdo eletronica], p. 495.

4LUCHIARI, Valeria Ferioli Lagrasta. Mediagdo Judicial: analise da realidade brasileira: origem e evolugéo
até a Resolucdo n. 125, do Conselho Nacional de Justica. Rio de Janeiro: Forense, 2012, p. 13.

®ALMEIDA, Tania. Mediacdo de Conflitos: para iniciantes, praticantes e docentes. Coordenadoras Tania
Alves, Samantha Pelajo e Eva Jonathan. Salvador: Ed. JusPodivm, 2016, p. 189-200.
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2.2 Adiferenca entre conciliar e mediar

Sobre conciliacdo, € mister diferencia-la de transacdo. Segundo o autor Athos Gusmao
Carneiro, “a conciliagdo diverge da transacdo pelo seu carater de ato praticado no curso do
processo, mediante a iniciativa e com a intervencdo do magistrado; por seu contetdo
substancial, nem sempre implicando reciprocas concessdes; pelas consequéncias de ordem
processual”. A transagdo pode ser avengada pelas partes fora do processo, € comunicadas ao

juiz.4®

J& para uma melhor compreensdo do que é conciliacdo e mediacdo se faz necessario

apontar aqui as diferencas basicas deste instrumento. Petronio Calmon conclui que®:

“Conciliagdo ¢, pois, um mecanismo de obtencdo da auto composic¢do que, em geral,
é desenvolvido pelo proprio juiz ou por pessoa que faz parte, € fiscalizada ou é
orientada pela estrutura judicial; e que tem como método a participacdo mais efetiva
desse terceiro na proposta de solugdo, tendo por escopo a s6 solucéo do conflito que
Ihe é concretamente apresentado nas peticdes ™

A mediacdo, segundo Fernanda Tartuce, tem plenamente consentanea com a autonomia
da vontade, principio essencial da mediacdo expresso na lei®t. Contudo, isso quer dizer que as
partes ndo sdo obrigadas a compor, mas nesta situacdo o mediador ndo deve sugerir solucdes,
mas sim ajudar os litigantes a compreenderem a situacdo para que ambos busquem meios de
solucionar o entrave através do didlogo e da mdtua cooperacdo fazendo com que o mediador

faca um assessoramento para as partes envolvidas®?.

Os doutrinadores Leonardo Carneiro da Cunha e Jodo Lessa entendem que as formas de
solucdo consensual de conflitos “ndo devem ser encaradas como medidas destinadas a
desafogar o Poder Judiciario, mas como o melhor e mais adequado meio de resolugdo de

disputas, divergindo de outros sabedores”.

4CARNEIRO, Athos Gusmdo. A conciliagdo no novo cddigo de processo civil. AJURIS. Porto Alegre, n° 2,
v.1, p. 91, Nov. 1974.

SOCALMON, Petrdnio. Fundamentos da mediac&o e da conciliagéo / Petronio Calmon. Ed. 12007. Rio de
Janeiro: Forense, 2007.Rio de Janeiro: Forense, 2007, p. 134.

SITARTUCE, Fernanda. O novo marco legal da mediagédo no direito brasileiro. Fonte: Revista de Processo.
Séo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, v. 41, n. 258, ago. 2016, p. 495-516 — p. 10.

52GRINOVER, Ada Pellegrini. Varios Autores O Novo Cddigo de Processo Civil: questdes controversas. Sdo
Paulo: Atlas, 2015, p. 3.

S3CUNHA, Leonardo Carneiro da; NETO, Jodo Lessa. Novo CPC doutrina selecionada: parte geral. Salvador:
Juspovm, 2015, p. 263.
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Sendo assim, razoavel que grande parte da doutrina veja o Cddigo de Processo Civil de
2015 como uma inovacdo na sua maior parte de artigos alterados trazido pelo legislador para
conciliar e mediar os conflitos rotineiros de uma sociedade, a qual geralmente procura por uma

sentenca para finalizar seus conflitos e dissabores cotidianos.>*

José Carlos Barbosa Moreira® refere sobre “a preocupagdo de tornar mais efetivo o
processo, sendo este um problema também no estrangeiro.”® Desta feita, observa-se que esta é
uma maneira de favorecer o melhor entendimento entre as pessoas evitando a continuidade de
um processo judicial muito mais demorado. Ha entdo um didlogo cooperativo estimulando e
abordando o conflito para que os envolvidos possam eles mesmos chegarem em um consenso

das questdes de controvérsias, geralmente sdo problemas tipicamente relacionais®’.

Este instrumento veio oportunizar o dialogo, o respeito e 0 melhor entendimento dando
mais uma op¢do de resolver demandas, pois muitas vezes uma sentenca apenas normatiza uma
discérdia e nem sempre vai atender o interesse do demandante ou demandado. Isso ndo é
garantia de um acordo, mas favorece uma abertura para conversar, tendo uma nova perspectiva
benéfica, pois foge do ambiente formal e acirrado com a figura de um juiz que geralmente ndo

possui tempo para trabalhar as questdes de desconforto das partes®®.

Em termos, a conciliacdo ou a mediacgéo procura acalmar os animos, privilegiando-se a
negociacdo para que as pessoas resolvam os conflitos de forma consensual sem prosseguir
litigando na justica comum. O conciliador e o mediador devem receber uma formagao

especifica e de qualidade para que o resultado seja satisfatorio e atenda o disposto em lei*®.

Antdnio Carlos de Araujo Cintra, Candido Rangel Dinamarco e Ada Pellegrini Grinover

afirmam que o método mais agil € o instrumento da conciliacdo que propde uma resposta mais

S"WARAT, Luis Alberto. O oficio do mediador. Florianépolis: Habitus, 2001. p. 80.

SBARBOSA MOREIRA, José Carlos, Efetividade do processo e técnica processual, Rio de Janeiro, Instituto
de Estudos Juridicos, 1995, p. 318-330.

BARBOSA MOREIRA, José Carlos, O futuro da justica: alguns mitos. In: Temas de direito processual
(oitava série). Sao Paulo: Saraiva, 2004, p. 2-3.

S’BARBOSA MOREIRA, José Carlos, O futuro da justica: alguns mitos. In: Temas de direito processual
(oitava série). Sao Paulo: Saraiva, 2004, p. 2-3.

BACELLAR, Roberto Portugal. Mediagao e arbitragem: colegio saberes do direito. Sdo Paulo: Saraiva,
2012, p. 72.

CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Azevedo, André Gomma de (Org.). Manual de

Mediacdo Judicial. 5. ed. Brasilia/DF: CNJ, 2015, p. 18.
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rapida na resposta dos conflitos e interesses, bem como seria pelo Cadigo de Processo Civil de
2015 um método onde os conciliadores buscam uma composi¢do com técnicas desencadeadas
pelas partes. E mais célere pelas causas se tratarem geralmente de assuntos menos complicados,
0S quais ndo necessitam mais que um encontro. Se houver acordo, este segue para homologacgéo

de um juiz togado®.

Tanto a conciliagdo como a mediacao sdo instrumentos de desenvolvimento capazes de
pacificar a populacdo em suas divergéncias, ajudando ou auxiliando que a sociedade fique cada

vez mais fragmentada, trazendo uma evolugéo social na resolugéo de conflitos.®

José Maria Rossani Garcez, afirma que®?:

“os Meios Alternativos de Resolug¢do de Conflitos apresentam um novo tipo
de cultura na solugdo de conflitos, totalmente centrados nas tentativas para
negociar harmoniosamente a solucdo desses conflitos, em um sentido, em
realidade, direcionado a pacificacdo social tendo em vista seu conjunto, em
que sdo utilizados de forma e realgcados a boa-fé ¢ os métodos cooperativos™

Com a inovacao do Codigo de Processo Civil de 2015, percebe-se 0 quanto estava
carente o instituto de conciliar para que o mesmo tivesse mais efetividade, pois este j& existia
em nosso ordenamento legal anterior. Como mencionado antes, a prépria Constituicao Federal
de 1988 ja trazia o preceito de pacificar controvérsias, tanto em seu preambulo, como em alguns
de seus artigos, assim como outros normativos juridicos, por exemplo, como Emendas e

Resolucdes®.

Por fim, nota-se que a mediacdo se torna melhor aplicavel nos casos que advém de
conflitos que contém uma relacdo mais proximas uma vez que o didlogo entre as partes €

essencial e o objetivo final de solugdes partem dos proprios envolvidos. Apesar de que ndo

S0CINTRA, Anténio Carlos de Aratjo; DINAMARCO, Candido Rangel; GRINOVER, Ada Pellegrini. Teoria
Geral do Processo. Sdo Paulo: Malheiros Editores, 2008, p. 32.

SICINTRA, Antonio Carlos de Aradjo; DINAMARCO, Candido Rangel; GRINOVER, Ada Pellegrini. Teoria
Geral do Processo. S&o Paulo: Malheiros Editores, 2008, p. 32.

62GAJARDONI, Fernando da Fonseca; DALLORE, Luiz; ROQUE, André Vasconcelos; OLIVEIRA Jr. Zulmar
Duarte de. Processo de conhecimento e cumprimento de sentenca: comentarios ao CPC2015. Rio de Janeiro:
Forense, S&o Paulo: METODO, 2016. p. 69.

83LEVY, Fernanda Rocha Lourenco. Clausulas escalonadas— a mediagdo comercial no contexto da arbitragem.

S8o Paulo: Saraiva, 2013, p. 250.
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necessariamente haverd um acordo, mas havera uma aproximagdo dos mesmos com abertura

para uma conciliagio ou entendimento comum sobre a discérdia.®*

Porém, se a questdo exige celeridade entre as partes, ou seja, 0 caminho escolhido entre
as mesmas para dirimir o conflito de forma objetiva e melhor indicagcdo sera o método por
conciliagdo. Assim, a conciliacdo mostra-se mais adequada para os conflitos patrimoniais que
geralmente onde as partes ndo possuem um vinculo estreito de relagdes.® O Codigo de Processo

Civil, informa o seguinte e traduz:

AL L85 i s

()

§ 2° 0 conciliador, que atuard preferencialmente nos casos em que nao houver vinculo
anterior entre as partes, podera sugerir solu¢cdes para o litigio, sendo vedada a
utilizacdo de qualquer tipo de constrangimento ou intimidacdo para que as partes
conciliem.

§ 3° O mediador, que atuara preferencialmente nos casos em que houver vinculo
anterior entre as partes, auxiliara aos interessados a compreender as questdes e 0s
interesses em conflito, de modo que eles possam, pelo restabelecimento da
comunicagdo, identificar, por si préprios, solugdes consensuais que gerem beneficios

mutuos.

Nestes termos, a mediacdo e a conciliacdo sdo meios alternativos de solucdo de
conflitos. E a diferenca esta na forma de intervencdo e na simplicidade ou complexidade do
conflito, ou seja, sendo este o ponto, ao mediar a finalidade ndo é exatamente chegar em um
acordo, mas podera vir a ser uma consequéncia. Pois neste método, um terceiro alheio, ajudara
as mesmas a encontrarem livremente solucGes através da mediacdo, deixando-as escolherem a

melhor solugéo.%®

WAQUIM, Bruna Barbieri; SUXBERGER, Antonio Henrique Graciano. A institucionalizagédo da mediagéo
no Brasil e o protagonismo do Poder Judiciario. Civilistica.com. Rio de Janeiro, a. 7, n. 2, 2018. Disponivel
em: < https://civilistica.emnuvens.com.br/redc/article/download/355/295/.pdf >. Acesso em: 21 de maio de
2020.

®PINHO, Humberto Dalla Bernadina de; RAMALHO, Matheus Sousa. A Mediagdo como Ferramenta de
Pacificacéo de Conflitos. Ed.: Revista dos Tribunais, 2017, RT, VOL. 975 (JANEIRO 2017) DOUTRINA
DIREITO PROCESSUAL CIVIL. Disponivel em: <
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/documentacao_e_divulgacao/doc_biblioteca/bibli_servicos_produtos/
bibli_boletim/bibli_bol_2006/RTrib_n.975.14.pdf>. Acesso em: 15 de junho de 2020.

SALMEIDA, Tania. Mediac&o de Conflitos: para iniciantes, praticantes e docentes. Coordenadoras Tania
Alves, Samantha Pelajo e Eva Jonathan. Salvador: Ed. JusPodivm, 2016. Disponivel em:


https://civilistica.emnuvens.com.br/redc/article/download/355/295/.pdf
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/documentacao_e_divulgacao/doc_biblioteca/bibli_servicos_produtos/bibli_boletim/bibli_bol_2006/RTrib_n.975.14.pdf
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/documentacao_e_divulgacao/doc_biblioteca/bibli_servicos_produtos/bibli_boletim/bibli_bol_2006/RTrib_n.975.14.pdf
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Resumidamente, mediar é ouvir as partes, sem propor acordos ou dar solugdes, pode-se
dizer que essa pratica procura uma transformacdo ou uma abertura inicial para que isto se
estabeleca entre os mediandos ou em suas relagcfes. Ja a pratica de conciliar, visa eliminar o
litigio, através do acordo pelo método da autocompositivo, onde bem-sucedida trard a harmonia
social e objetivard o bom-sendo por meio da propria convicgdo das partes.®” Conciliar para
tratar os conflitos, pode estar interligado nos dias atuais, com 0 acesso a justica que traz um

sentimento de justica e paz social, restabelecendo dialogos ou relacdes.®®

2.2.2 O mediador

O mediador € uma figura que ndo tinha indicacdo descrita no Cédigo de processo Civil
de 1973. Na conciliacdo é admitida uma posicdo mais ativa do terceiro, podendo até a

proposicao de ideias de acordo as partes. Nesse sentido, esclarece Kazuo Watanabe:%°

“Na mediacao, o terceiro ¢ neutro, procura criar as condi¢des necessarias para que as
proprias partes encontrem a solugéo, mas néo intervém no sentido de adiantar alguma
proposta de solugdo; na conciliagdo, isso ndo ocorreria, ou seja, a intervencdo do
terceiro é para interferir um pouco mais na tentativa de obter a solugéo do conflito, de
apaziguar as partes, e, nesse momento, o conciliador poderd sugerir algumas solugdes

para o conflito.”

Os objetivos da pré-mediagdo sdo: (a) ouvir das partes suas razfes para detectar 0s
principais contornos do conflito, verificando se ¢ 0 mesmo passivel de mediacao; (b) esclarecer

as partes sobre os objetivos de mediagao e o procedimento a ser desenvolvido; e (c) obter a

<https://docplayer.com.br/53293323-Conflitos-para-iniciantes-praticantes-e-docentes.html >. Acesso em: 23 de
margo de 2020.

S’NALIN, José Renato. O juiz e 0 acesso a justica. 22 ed., Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2000, p.134.
88STANGHERI, Camila Silveira. A Conciliagdo no Novo Codigo de Processo Civil Brasileiro: Perspectivas de
um Acesso a Justica Qualitativo. Revista FONAMEC - Rio de Janeiro, v.1, n. 1, p. 55 - 72, maio 2017, p.55-56.
SWATANABE, Kazuo. Modalidades de mediac&o. In: Mediagdo: um projeto inovador. Série cadernos do CEJ
22; Brasilia, Centro de Estudos Judiciarios, CJF, 2003, v. 22, p. 48. PDF. Disponivel em:

< http://lwww.cjf.jus.br/cjf/CEJ-Coedi/serie-cadernos/Volume%2022%20
%20MEDIACa0%20UM%20PROJETO%20INOVADOR.pdf/at_download/file>. Acesso em: 23 de abril de
2020.


https://docplayer.com.br/53293323-Conflitos-para-iniciantes-praticantes-e-docentes.html
http://www.cjf.jus.br/cjf/CEJ-Coedi/serie-cadernos/Volume%2022
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concordéncia expressa das partes com 0 procedimento e seu compromisso de participagéo.

Adverso, Vezzulla ressalta que’™:

“O pré-mediador devera pedir aos mediados que resumidamente descrevam o que 0S
levou a procurar a mediag¢do. Esse momento néo é propicio para que eles se alonguem
no assunto, pois nao sendo uma entrevista de mediagéo, a informacao ndo podera ser
trabalhada pelo profissional nesta sessdo, o que podera transformar-se em frustracdo
para os mediados. O pré-mediador deve explicar que s6 pretende ouvir para avaliar se
o problema, em principio, é apropriado para a mediacdo e reiterar que outro
profissional serd o mediador que conduzira as sessGes. Caso decidam tentar a

mediacao, deverdo aguardar a primeira sessdo para, nessa ocasido, falarem a vontade”.

O mediador se utiliza da mediagéo para alcangar a autocomposicéo de forma imparcial
e neutra para auxiliar as partes objetivarem um possivel entendimento comum e posteriormente

uma composicao do seu conflito. Destaca Fernanda Tartuce’* que a mediag&o ocorre por:

“(...) meio consensual de abordagem de controvérsias em que alguém imparcial atua
para facilitar a comunicacéo entre 0s envolvidos e propiciar que eles possam, a partir
da percepcdo ampliada dos meandros da situacdo controvertida, protagonizar saidas

produtivas para 0s impasses que 0s envolvem.”

Neste sentido, o autor Petronio Calmon’2 define a mediagéo como sendo:

“(...) um mecanismo ndo adversarial em que um terceiro imparcial que ndo tem poder
sobre as partes as ajuda para que em forma cooperativa encontrem o ponto de
harmonia do conflito. O mediador induz as partes a identificar os pontos principais da
controvérsia, a acomodar seus interesses aos da parte contraria, a explorar formulas
de ajuste que transcendam o nivel da disputa, produzindo uma visdo produtiva para
ambas.”

O mediador se utiliza do método de busca de solucdes aos conflitos atuando como um

facilitador no discurso entre as partes envolvidas e assim, cria condi¢des e um ambiente

OVEZZULLA, Juan Carlos. Mediacao: Teoria e Pratica e Guia para Utilizadores e Profissionais. Edicdo
conjunta. Lisboa: Agora PublicacBes Ltda., 2001, p. 93.

""TARTUCE, Fernanda. Mediag&o nos conflitos civis. 5% ed. Séo Paulo: Método, 2019, p. 53.

2CALMON, Petronio. Fundamentos da mediac&o e da conciliagdo. 3. ed. Brasilia, DF: Gazeta Juridica, 2015,
p. 112.
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favoravel ao didlogo em que as partes encontrem a solucéo. De restante a sua fungdo é muito
semelhante com a do conciliador, terceiro também imparcial, mas ndo possui o condao da

neutralidade’®.

2.2.3 O conciliador

O conciliador também o método de solucdo de conflitos, onde ele conduzira a
conversagdo entre as partes e procurando fazer com que as mesmas voluntariamente cheguem
na composicdo do conflito. Porém, neste método, o conciliador podera aconselhar as partes
envolvidas na lide, dando sugestfes sobre quais as possibilidades para solucionar o conflito ou
quais as propostas de acordo sdo vidveis para o caso, mantendo o direito de todos os

participantes, mas tudo isso sem quaisquer imposicoes’®.

O conciliador, diferencia-se do mediador, por proceder de forma mais simplificada em
seus procedimentos, ndo necessitando investigar os verdadeiros interesses e necessidades das
partes. Ha certa liberdade no procedimento uma vez que é necessario um maior envolvimento
deste terceiro envolvido que deve permanecer imparcial, mas que ndo necessita ser neutro,

devendo ser atendo as queixas dos envolvidos. De acordo com Vezzulla™ :

“O conciliador, entdo, que deve ter aptidao para escutar, ouvindo as reclamagdes, logo
consegue detectar um ponto comum, servindo a concessdo de cada parte para a
obtencdo de uma solugdo mais rapida, que se apresenta vantajosa em relagcdo a
continuagdo do litigio através de procedimentos tradicionais, mais demorados e

onerosos”.

Este terceiro agente, devera apenas incentivar a resolucdo, esclarecendo os pontos
comuns e contribuindo para a obtengdo da solu¢do consensual. Segundo a doutrina, as

diferencas entre conciliador e mediador, bem como as formas de autocomposicéo, envolvendo

BSALES, Lilia Maia de Morais; CHAVES, Emmanuela Carvalho Cipriano. Mediagao e conciliagéo judicial: a
importancia da capacitacdo e de seus desafios. Revista Sequéncia, Floriandpolis, n. 69, 2014, p. 260-266.
"SILVA, Antdnio Hélio da. Arbitragem, mediacdo e conciliagdo. Rio de Janeiro: Forense, 2008, p. 25-26.
S\VEZZULLA, Juan Carlos. Mediac&o: teoria e pratica e guia para utilizadores e profissionais. Edi¢do conjunta.
Lisboa: Agora Publicagdes Ltda., 2001, p. 89.
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estas figuras podem ser meramente de discusséo, pois os conflitos, segundo alguns autores

teriam muitos pontos semelhantes.’®

3 A AUDIENCIA DE CONCILIACAO NO CODIGO DE PROCESSO CIVIL DE
1973 E A AUDIENCIA NO CODIGO DE PROCESSO CIVIL DE 2015

Um dos elementos fundamentais para a implementacdo desta Politica Publica se deu
pela Resolugdo n° 125, em 29 de novembro de 2010 e aplicada como Ato Normativo pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ)"” e em seguida pelo Projeto de Lei 8046/201078,
apresentado em 22 de outubro de 2010 em Plenario pelo Senado Federal, os quais deram origem
a Lei 13.105/2015. Tais normativos sdo fundamentais para a alteracdo da composicdo no
processo civil brasileiro, se tornado uma nova fase preliminar ao processo, fazendo com que o

processo se encaminhe mais rapido para o seu fim.

A proposta do Projeto de Lei 8046/2010 trouxe na época bastante divergéncias entre os
deputados, operadores do direito e 0s juristas, pois haviam muitas dividas de como seriam 0s
prazos para a implementagéo desta audiéncia para que o rito ndo se alongasse, visto que esta
ndo era a proposta e também haviam muitas ddvidas quanto aos Tribunais; se estes teriam ou

n&o meios de absorver e capacitar esta nova estrutura’®.

Durante a tramitacdo do Anteprojeto de Novo Codigo de Processo Civil, aqueles juristas
que eram a favor da audiéncia de conciliacdo ou de mediagéo enfrentarem grande dificuldades
diante das polémicas geradas frente a chance de colocar no Codigo de Processo Civil a

responsabilidade da solucio consensual de litigios®. Todavia, apds vencidas as barreiras em

6SALES, Lilia Maia de M. Mediare: um guia pratico para mediadores. 2. ed. Fortaleza: Universidade de

Fortaleza, 2004, p. 27.

""CNJ. Conselho Nacional de Justica. Brasilia/DF, Resolucdo N° 125 de 29/11/2010 - Disponivel em <http://
www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2579>. Acesso em: 7 jun. 2019.

8SF. Senado Federal — Atividade legislativa - Substitutivo da Camara dos Deputados n° 166, de 2010, ao
Projeto de Lei do Senado n° 166, de 2010 - CODIGO DE PROCESSO CIVIL. Disponivel em:
<https://lwww25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/97249>. Acesso em: 10 de junho de 2019.

BRASIL. Camaras dos Deputados — Comissdo Especial Destinada a proferir parecer ao Projeto de Lei
N©°6.025, de 2005, ao Projeto de Lei N°8.046, de 2010, ambos do Senado Federal, e outros, que tratam do
“Cédigo De Processo Civil - Projetos de Lei N° 6.025, de 2005, e N° 8.046, de 2010 - Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1026407>. Acesso em: 12 de junho
de 20109.

80BRASIL. Camaras dos Deputados — Noticias — Direito e Justica em 13/12/2011 - Conciliag&o no inicio da
acdo divide opinides em debate sobre novo CPC, Reportagem: Carol Siqueira - Edi¢do: Marcelo Oliveira —
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2015, a Lei n° 13.105 finalmente passou a vigorar trazendo o tdo esperado instrumento de

conciliacdo proposto ainda no Projeto de Lei.

Athos Gusm&o Carneiro, explica em uma frase essa transicao®::

“Antigamente os processos tramitavam calmamente e ninguém se insurgia contra isso,
porque o mundo também andava calmamente. (...) De repente, eclodiu esta verdadeira

revolugdo nas comunicagdes (...) Tudo passou a ser rapido, tudo passou a ser urgente”.

Neste sentido, o Codigo de Processo Civil de 2015, traz a promocéo da solugéo pacifica
dos conflitos e implementou a autocomposi¢do. Possui uma significativa importancia, pois
dedica uma sec¢do inteira as atividades de conciliacdo e a mediacdo, com o intuito de incentivar
a autocomposicao entre as partes logo no inicio do processo, antes mesmo da contestacéo,
dedicando para isso um capitulo proprio. Desta forma o capitulo é composto pelo art. 334 e

seus seguintes paragrafos, que dispdem da seguinte maneira®:

Art. 334. Se a petico inicial preencher os requisitos essenciais e ndo for o caso de
improcedéncia liminar do pedido, o juiz designard audiéncia de conciliacdo ou de
mediac¢do com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, devendo ser citado o réu com

pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia.

81°. O conciliador ou mediador, onde houver, atuara necessariamente na audiéncia de
conciliacdo ou de mediacdo, observando o disposto neste Cddigo, bem como as

disposicdes da lei de organizacdo judiciaria.
820, Podera haver mais de uma sessdo destinada a conciliacdo e a mediacdo, ndo
podendo exceder a 2 (dois) meses da data de realizagdo da primeira sessdo, desde que

necessarias & composicdo das partes.

83°, A intimagdo do autor para a audiéncia sera feita na pessoa de seu advogado.

Agéncia Camaras Noticias — Disponivel em: <https://www?2.camara.leg.br/camaranoticias/noticias/DIREITO-
E-JUSTICA/206911-CONCILIACAO-NO-INICIO-DA-ACAO-DIVIDE-OPINIOES-EM-DEBATE-SOBRE-
NOVO-CPC.html>. Acesso em: 23 de abril de 2019.
8lviafore, Daniele. As Acdes Repetitivas No Direito Brasileiro - Temas de Direito Processual Civil - Vol. 7.
Livraria Do Advogado, 2014 — “frase retirada de trecho de fala de: Carneiro, Athos Gusmao.
82BRASIL. Presidéncia da RepUblica - Casa Civil. Codigo de Processo Civil, Lei 13.105 de 2015. Brasilia:
Parte especial, Livro | - Do Processo de Conhecimento e do Cumprimento de Sentenga, Titulo | - Do
Procedimento Comum, Capitulo V - Da Audiéncia de Conciliacao ou de Media¢do. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2015/1ei/113105.htm>. Acesso em: 13 junho de 2020.
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84°. A audiéncia ndo serd realizada: | - se ambas as partes manifestarem,
expressamente, desinteresse na composicdo consensual; Il - quando ndo se admitir a

autocomposicao.

85°, O autor devera indicar, na peticao inicial, seu desinteresse na autocomposicdo, e
o0 réu devera fazé-lo, por peticdo, apresentada com 10 (dez) dias de antecedéncia,

contados da data da audiéncia.

86°. Havendo litisconsércio, o desinteresse na realizacdo da audiéncia deve ser

manifestado por todos os litisconsortes.

87°. A audiéncia de conciliacdo ou de mediag&o pode realizar-se por meio eletrénico,

nos termos da lei.

§8°. O ndo comparecimento injustificado do autor ou do réu a audiéncia de conciliagdo
é considerado ato atentatdrio a dignidade da justica e serd sancionado com multa de
até dois por cento da vantagem econémica pretendida ou do valor da causa, revertida

em favor da Unido ou do Estado.

890, As partes devem estar acompanhadas por seus advogados ou defensores publicos.

§10. A parte poderd constituir representante, por meio de procuracéo especifica, com

poderes para negociar e transigir.
811. A autocomposicao obtida sera reduzida a termo e homologada por sentenca.
812. A pauta das audiéncias de conciliacdo ou de mediacéao sera organizada de modo

a respeitar o intervalo minimo de 20 (vinte) minutos entre o inicio de uma e o inicio

da seguinte.

3.1 As Alteracdes Atribuidas Ao Artigo 334 Do Cdadigo De Processo Civil De 2015

O Novo Cadigo de Processo Civil estipula dentre as normas fundamentais do processo
civil que “o Estado promovera, sempre que possivel, a solugao consensual dos conflitos”,

disposto no artigo 3°, §2° do livro.
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Os especialistas em acesso a justica Mauro Cappelletti e Bryant Garth® apontam que:

“A expressdo ‘acesso a justica’ € reconhecidamente de dificil definicao, mas
serve para determinar duas finalidades basicas do sistema juridico - o sistema
pelo qual as pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios
sob os auspicios do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel
a todos; segundo, ele deve produzir resultados que sejam individual e

socialmente justos”.

A Resolucdo n° 125/2010 do Conselho Nacional de Justica, veio com a intencdo de
estabelecer uma politica publica de resolucdo adequada de conflitos que tem como atribuicéo
fomentar, incentivar e propagar meios para a solucdo das controvérsias, observando a
particularidade de cada caso e desempenhadas pelo Judiciario. Assim, verifica-se que as ideias

da resolucdo foram transportadas ao artigo 334 do Caodigo de Processo Civil de 2015.

Didier Junior elenca brevemente as principais disposi¢des da Resolucgéo n° 125/2010

e seu artigo correspondente a cada uma delas. Veja-se®*:

“Esta Resolugdo, por exemplo: a) instituiu a politica publica de tratamento adequado
dos conflitos de interesses (art. 1°); b) define o papel do Conselho Nacional de Justica
como organizador desta politica pablica no &mbito do Poder Judiciério (art. 49); c)
impde a criagdo, pelos Tribunais, dos Centros de Solucéo de Conflitos e Cidadania
(art. 79); d) regulamenta a atuacdo do mediador e do conciliador (art. 12), inclusive
criando o seu Codigo de Etica (anexo de Resolugio); e) imputa aos Tribunais o dever
de criar, manter e dar publicidade ao banco de estatisticas de seus Centros de Solucéo
de Conflitos e Cidadania (art. 13); e f) define o curriculo minimo para o curso de

capacitacdo dos mediadores e conciliadores.”

A Lein® 13.140/15, referente a precisdo da Mediagéo, promulgada posterior ao Novo
Caodigo de Processo Civil, teve uma acentuada relevancia aos meios de resolucdo de conflitos

e solucBes para o judiciario. A nova regulamentacdo organizou a mediacdo como meio de

8CAPPETTETTI, Mauro e GARTH, Bryant. Acesso a Justica. Tradugio de Ellen Gracie Northfleet. Porto
Alegre. Fabris. 1988. P4g. 8.

8DIDIER Jr., Fredie. Curso de direito processual civil: introdugio ao direito processual civil, parte geral e
processo de conhecimento. 17. ed. Salvador: Juspodivm, 2015, p. 274.
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solucdo de controvérsias entre particulares, judicial ou extrajudicialmente, e trouxe a

autocomposicéo de conflitos no ambito da administragio®.

A lei também previu a criacdo dos Centros Judiciarios de Solucdo Consensual de
Conflitos (CEJUSC), como forma de estimular a autocomposicdo para a realizacdo de
audiéncias prévias de conciliagdo ou mediacdo no processo judicial. Mas ainda assim, ha
algumas barreiras no que diz respeito a estrutura fisica e de pessoal dessa politica publica e a
capacidade financeira do judiciario brasileiro para obter e gerir 0s custos para a implementacéo
completa e eficaz. Uma vez que ainda ha certa resisténcia da sociedade brasileira em utilizar-
se destes meios, por ter uma cultura do litigio®.

O artigo 334 do Cddigo de Processo Civil descreve a designacdo da audiéncia de

conciliacdo e mediac&o, importante atribuicio ao ordenamento e & pratica juridica®’. Veja-se:

“Art. 334. Se a petico inicial preencher os requisitos essenciais e ndo for o caso de
improcedéncia liminar do pedido, o juiz designara audiéncia de conciliacdo ou de
mediacdo com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, devendo ser citado o réu com
pelo menos 20 (vinte) dias de antecedéncia.

81° O conciliador ou mediador, onde houver, atuara necessariamente na audiéncia de
conciliacdo ou de mediagdo, observando o disposto neste Cddigo, bem como as

disposi¢des da lei de organizagdo judiciaria.”

Este artigo veio implementar a solucdo consensual dos conflitos, uma vez que trata-
se de uma inovacdo descrevendo de forma objetiva o procedimento de alternativa aos longos
processos judiciais®. Assim, a peticéo inicial preenchendo os requisitos necessarios dispostos
no Codigo de Processo Civil de 2015, sera designada a audiéncia de conciliacdo e mediaco.

Desta forma, somente apos a realizacdo desta audiéncia, sera aberto o prazo para contestacio®.

8CALMON, Petronio. Fundamentos da mediagao e da conciliagdo. 3. ed. Brasilia, DF: Gazeta

Juridica, 2015. p. 42.

8MORAIS, José Luis Bolzan de; SPENGLER, Fabiana Marion. Mediacéo e arbitragem: alternativas a
jurisdicdo. 3. ed. rev. e atual. com o Projeto de Lei do novo CPC brasileiro (PL 166/2010) e Resolugdo 125/2010
do CNJ. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2012. p. 166.

8’BRASIL. Presidéncia da Republica - Casa Civil. Codigo de Processo Civil, Lei 13.105 de 2015. Brasilia.
Parte Especial — Capitulo V — Da Audiéncia De Conciliacdo Ou De Mediac&o. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2015/lei/I13105.htm>. Acesso em: 13 de junho de 2020.
BWATANABE, Kazuo. Cultura da sentenca e cultura da pacificagdo. In: YARSHEL, Flavio Luiz;
MORAES, Mauricio Zanoide de (Coord.). Estudos em homenagem a professora Ada Pellegrini Grinover. S&o
Paulo: DPJ, 2005. p. 690.

8MARINONI. Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo Cédigo de Processo
Civil comentado. Sdo Paulo: RT, 2015, p. 349.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13105.htm
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3.2. A audiéncia de mediacgdo por meio eletronico

O art. 334, § 7° diz que®: “audiéncia de conciliagdo ou de mediagdo pode realizar-se
por meio eletrénico, nos termos da lei. Este procedimento pode viabilizar celeridade e economia
para todas as partes, inclusive o proprio. O autor Araken de Assis®, nos diz que:

“Sem embargo da possibilidade de melhor aproveitamento do ato com a presenca
fisica das partes e seus procuradores, a norma contempla a realizacéo da audiéncia por
meios eletrénicos, se ndo for possivel o comparecimento das partes, 0 que, por certo,
indica que devera ser demonstrado o impedimento para permitir a via excepcional de

videoconferéncia.”

3.2.1 O poder-dever das partes

O mestre Kazuo Watanabe®, é um grande incentivador da mediagdo no Direito
Brasileiro, e trabalha fortemente no tema sobre o acesso a justica. Inclusive foi Membro da
Academia Paulista de Direito, da Comissao Elaboradora do Anteprojeto da Lei Federal de
Pequenas Causas (Lei 7.244/84), da Comissdo Elaboradora do Anteprojeto da Lei de Acéo Civil
Publica (Lei n° 7.347/85), da Comissdo Elaboradora do Projeto de Lei Estadual de Criacdo do
Sistema dos Juizados Especiais de Pequenas Causas (Lei Estadual 5.143/86), da Comissdo
Elaboradora do Anteprojeto do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/90) e da
Comissdo de Revisdo do Codigo de Processo Civil (Ministério da Justica), sendo grande
responsavel sobre as alteracbes hoje presentes no Codigo de Processo Civil, quanto ao tema

aqui abordado neste trabalho.

9BRASIL. Presidéncia da Republica - Casa Civil. Codigo de Processo Civil, Lei 13.105 de 2015. Brasilia:
Parte especial, Livro | - Do Processo de Conhecimento e do Cumprimento de Sentenga, Titulo | - Do
Procedimento Comum, Capitulo V - Da Audiéncia de Conciliagdo ou de Mediacdo. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato20152018/2015/1ei/I113105.htm>. Acesso em: 13 jun. 2020.
9LASSIS, Araken de; LEITE, George Saloméo; ALVIM, Angélica Arruda. (Coordenadores) e Outros
Autores...JUNIOR, José Maria Camara... [et.al.]. Comentarios ao Codigo de Processo Civil. Sdo Paulo:
Saraiva, 2016, p. 456.

2WATANABE, Kazuo. Politica Plblica do Poder Judiciario Nacional para Tratamento adequado dos
Conflitos de Interesses. In PELUSO, Antonio Cezar; RICHA, Morgana de Almeida (coord). Conciliacdo e
Mediacdo: estruturagdo da politica judiciaria nacional. Rio de Janeiro: Forense, 2011, p. 4.
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Segue jurisprudéncia, sob alegacdo de negativa de acesso a justi¢a no Tribunal de Justica
do Estado do Rio Grande do Sul:

Ementa:. MANDADO DE SEGURANGCA. DECISAO INTERLOCUTORIA QUE
EXIGE PREVIA UTILIZACAO DO "PROJETO SOLUGAO DIRETA".
PRESTIGIO AS SOLUCOES ALTERNATIVAS DE COMPOSICAO DE
CONFLITOS. INEXISTENCIA DE NEGATIVA DE ACESSO A JUSTICA.
DIREITO LIQUIDO E CERTO NAO EVIDENCIADO. INEXISTENCIA DE
ILEGALIDADE OU ABUSIVIDADE NA DECISAO. INICIAL INDEFERIDA.
INCIDENCIA DO ARTIGO 10° DA LEI N° 12.016/09. EXTINCAO DO
MANDAMUS. (Mandado de Seguranga, N° 71006904312, Primeira Turma Recursal
Civel, Turmas Recursais, Relator: José Ricardo de Bem Sanhudo, Julgado em: 20-06-

2017). Publicagéo: 22-06-2017.

Ementa: AGRAVO DE INSTRUMENTO. DECISAO MONOCRATICA. ACAO DE
SEPARACAO JUDICIAL LITIGIOSA. REMESSA DOS AUTOS A CENTRAL DE
MEDIAGAO COM DESIGNAGAO DE AUDIENCIA PARA COMPOSIGAO DA
LIDE. O instituto da mediag&o surgiu como instrumento alternativo de resolucéo dos
conflitos no &mbito familiar, possibilitando as partes que formatem um acordo que
contemple solucbes adequadas e satisfatérias para ambas, sendo a satisfagdo mutua e
plena uma das maiores vantagens do instituto. No caso, ainda que oportunizada a
conciliacdo no curso da instrugdo, estando o feito apto a ser julgado, a designacdo de
nova audiéncia para data bem proxima ndo tem o conddo de retardar a prestacdo
jurisdicional, mas, sim, oportunizar que as partes examinem a possibilidade de
composicdo da lide. NEGADO SEGUIMENTO AO AGRAVO DE
INSTRUMENTO.(Agravo de Instrumento, N° 70043106350, Sétima Camara Civel,
Tribunal de Justica do RS, Relator: André Luiz Planella Villarinho, Julgado em: 02-
06-2011). Publicagdo: 06-06-2011.

Ja Carreira Alvim,®® em sua obra observa a importancia que os juizes tem como
operadores do direito, no momento em que incentivam a conciliagdo e a media¢gdo no momento
que frisa que “a funcdo conciliatoria é tdo eficaz quanto a jurisdicional”, demonstrando

claramente o dever das partes.

Vejamos caso jurisprudencial do Tribinal de Justica do estado de S&o Paulo:

BALVIM, J. E. Carreira. Juizados Especiais Federais. Rio de Janeiro. Forense,1? Ed., 2002, p. 33-34.
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Cumprimento de sentenca — Decisdo que indeferiu pedido de designacdo de audiéncia
de tentativa de conciliagdo — Inadmissibilidade — Poder/dever do juiz de tentar
conciliar as partes na busca de solucéo de conflitos - Artigos 3°, §8§ 2° e 3°, 6° e 139,
V, do CPC - Recurso provido. (TJSP; Agravo de Instrumento 2038055-
25.2019.8.26.0000; Relator (a): Augusto Rezende; Orgdo Julgador: 12 Camara de
Direito Privado; Foro Central Civel -44% Vara Civel; Data do Julgamento:
01/07/2019; Data de Registro: 01/07/2019).

O autor José Herval Sampaio Janior, diz que “o juiz passe a se preocupar com a
pacificacdo social em todas as suas decisdes, ou melhor, esclarecendo, nas suas atitudes dentro
do processo”, sendo que “os Juizes precisam se desprender dessa concepgdo de que sua tarefa
precipua é decidir e que a tentativa de conciliagdo prevista nos procedimentos € somente uma

formalidade.®*

3.2.2 A multa por n&o comparecimento

A multa por ndo comparecimento na audiéncia de mediacdo ou de conciliacdo esta
prevista no artigo 334, § 8° do Cadigo de Processo Civil. Onde o dispositivo informa que a
solenidade sera marcada com antecedéncia minima de 30 dias e que a auséncia injustificada do
autor ou do réu do processo acarreta multa por ato atentatoria a dignidade da Justica®®.

Vejamos Jurisprudéncias:

Ementa: APELACAO CIVEL. ACAO REVISIONAL DE ALIMENTOS. NAO
COMPARECIMENTO INJUSTIFICADO DO AUTOR NA AUDIENCIA DE
CONCILIACAO. EXTINCAO DO FEITO POR ABANDONO DA CAUSA.
SENTENCA DESCONSTITUIDA. O ndo comparecimento injustificado do autor ou
do réu & audiéncia de conciliacdo é considerado ato atentatdrio a dignidade da justica,
resultando na aplicacdo de multa, como previsto no art. 334, § 8°, do CPC, e ndo na

extingdo do feito por abandono da causa, como decidiu a juiza na origem, com

“SAMPAIO JUNIOR, José Herval. O papel do juiz na tentativa de pacificacéo social: a importancia das
técnicas de conciliacdo e mediacgdo. In: Bases Cientificas para um Renovado Direito Processual. Organizadores:
CARNEITO, Athos Gusmao e CALMON, Petrdnio. Ed. Juspodivm, 22 Edicdo, 2009, p. 590-591.

%COELHO, Sacha Calmon Navarro. Multas no CPC e a nobreza da advocacia. Disponivel em: <
http://www.lex.com.br/doutrina_27720516_MULTAS_NO_CPC_E_A NOBREZA_DA_ADVOCACIA.as
px>. Acesso em: 13 junho 2020.


http://www.lex.com.br/doutrina_27720516_MULTAS_NO_CPC_E_A_NOBREZA_DA_ADVOCACIA.aspx
http://www.lex.com.br/doutrina_27720516_MULTAS_NO_CPC_E_A_NOBREZA_DA_ADVOCACIA.aspx
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fundamento no art. 485, Ill, da mesma Lei. Alids, nem mesmo o art. 7° da Lei n°
5.478/68, que dispde sobre a a¢do de alimentos, prevé extin¢do, mas tdo-somente o
arquivamento do pedido. De mais a mais, antes da extin¢éo do processo por abandono
da causa, é necessario que a parte seja intimada pessoalmente para suprir a falta no
prazo de 5 dias, consoante previsto no art. 485, § 1°, do CPC, o que, no caso, ndo
ocorreu. Ainda, a extincdo por abandono depende de requerimento do réu (Sumula
240 do STJ). Sentenca desconstituida, a fim de ser dado regular andamento ao feito.
DERAM PROVIMENTO. UNANIME.(Apelacdo Civel, N° 70079774188, Oitava
Céamara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Luiz Felipe Brasil Santos, Julgado
em: 28-02-2019). Assunto: Direito Privado. Alimentos. Audiéncia de concilia¢éo.
Autor. No comparecimento. Justificativa. Auséncia. Abandono de causa. Processo.
Extincdo. Sentenca. Desconstituicdo. Feito. Prosseguimento. Determinacéo.
Assunto: Direito Privado. Alimentos. Audiéncia de conciliagdo. Autor. N&o
comparecimento. Justificativa. Auséncia. Abandono de causa. Processo. Extingéo.
Sentenca. Desconstitui¢do. Feito. Prosseguimento. Determinagéo. Publicagdo: 12-03-
2019.

Ementa: APELA(;AO-CRIME. AMEACA. ART 147, CAPUT, DO CP. RECURSO
DA VITIMA, NA CONDI(;AO DE ASSISTENTE DA ACUSACAO.
ILEGITIMIDADE RECURSAL. NAO CONHECIMENTO DO RECURSO. A
admissdo do interessado na condicdo de assistente do Ministério Pdblico ocorre a
partir do momento em que angularizada a relagdo processual, que se d& com o
recebimento da denuincia. Exegese do art. 268 do Codigo de Processo Penal. Antes da
existéncia de processo, o interessado, que pretende auxiliar a acusagdo, ndo detém
legitimidade para recorrer. RECURSO DO MP. ADEQUACAO DA PROPOSTA DE
TRANSAGCAO PENAL OFERTADA PELO MINISTERIO PUBLICO.
POSSIBILIDADE. Ofertada transacdo penal pelo 6rgdo ministerial, a0 magistrado é
dado o direito de adaptar a proposta a realidade dos fatos, observando a capacidade
do transigente e as suas condi¢Oes pessoais, mesmo que a proposta inicial tenha se
dado na forma de PSC ou de limitag&o de final de semana. A permissibilidade se insere
no poder discricionario conferido do magistrado, sem que isso caracterize alteragdo
do cerne da oferta, especialmente no caso: a uma, porque a proposta ministerial inicial
ndo apresentou justificativa pela opg¢éo escolhida; a duas, porque esta se transmudaria
em medida mais grave do que a prépria condenacdo; a trés, pelo respeito aos
principios da adequagdo e da proporcionalidade. O magistrado "ndo é um convidado
de pedra", "atua como garante dos direitos e, especificamente na esfera da Justica
Consensual, também como conciliador, alertando as partes acerca da aplicabilidade
das alternativas a pena privativa de liberdade”. A falta de comparecimento do

Ministério Publico a audiéncia, sem justificativa, quando devidamente intimado, nao
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tem o efeito de tornar nulo o ato. RECURSO DESPROVIDO.(Recurso Crime, N°
71007305808, Turma Recursal Criminal, Turmas Recursais, Relator: Edson Jorge
Cechet, Julgado em: 26-02-2018). Publicacdo: 08-03-2018.

ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. COBRANCAS
TELEFONICAS. DEBITO OBJETO DE ACAO REVISIONAL. INEXISTENCIA
DE PROVAS DE SITUACAO VEXATORIA OU HUMILHANTE.
INOCORRENCIA DE REVELIA OU CONFISSAO. 1. Na forma do disposto na
Sumula 13 das Turmas Recursais: a pessoa juridica podera se fazer representar em
audiéncia por preposto com o qual ndo mantenha vinculo empregaticio, desde que
tenha efetivos poderes para transigir, vedada a cumulacdo de fun¢des pelo advogado
da parte. Assim, ndo ha falar em revelia. Tampouco se verifica a confissdo, pois
esclareceu a preposta aqueles fatos dos quais tinha conhecimento. 2. (...). Sentenca
confirmada por seus préprios fundamentos. Recurso improvido. (Recurso Civel,
N° 71002550986, Terceira Turma Recursal Civel, Turmas Recursais, Relator:

Ricardo Torres Hermann, Julgado em; 12-08-2010).

Por isso, a parte deverda fundamentar suficientemente, adequadamente e
antecipadamente o seu impedimento em comparecer em audiéncia, em atencdo ao principio da
cooperacdo, disposto no artigo 6° do Cddigo de Processo Civil. Devendo pelo menos solicitar
o cancelamento da audiéncia. Assim, ndo o fazendo, a parte ausente deve arcar com o dnus,
principalmente porque movimentou o Judicidrio e envolveu a parte adversa em ato

dispendioso®®.

3.3 O Procedimento Da Audiéncia De Conciliagdo Ou De Mediacdo No Cdédigo De
Processo Civil De 2015

Quanto ao procedimento, do Codigo de Processo Civil, em seu artigo 334, informa que
a peticao inicial atendera a todos os requisitos essenciais e se nao for o caso de improcedéncia

liminar do pedido do art. 332%, do CPC, o qual destaca:

%\VEZZULLA, Juan Carlos. Mediac&o: Teoria e Pratica e Guia para Utilizadores e Profissionais. Edigdo
conjunta. Lisboa: Agora PublicagBes Ltda., 2001, p. 54-56.

YBRASIL. Presidéncia da Republica - Casa Civil. Codigo de Processo Civil, Lei 13.105 de 2015. Brasilia:
Parte especial, Livro | - Do Processo de Conhecimento e do Cumprimento de Sentenca, Titulo | - Do
Procedimento Comum, Capitulo V - Da Audiéncia de Conciliacao ou de Media¢do. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato20152018/2015/1ei/I13105.htm>. Acesso em: 22 de junho de 2020.
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Art. 332. Nas causas que dispensem a fase instrutéria, o juiz, independentemente da

citacdo do réu, julgara liminarmente improcedente o pedido que contrariar:

| — enunciado de simula do Supremo Tribunal Federal ou do Superior Tribunal de
Justica;

Il — acordao proferido pelo Supremo Tribunal Federal ou pelo Superior Tribunal de
Justica em julgamento de recursos repetitivos;

111 — entendimento firmado em incidente de resolucdo de demandas repetitivas ou de
assuncdo de competéncia;

IV — enunciado de simula de tribunal de justica sobre direito local.

1°0 juiz também podera julgar liminarmente improcedente o pedido se verificar,
desde logo, a ocorréncia de decadéncia ou de prescricao.

2°Ndo interposta a apelagdo, o réu sera intimado do transito em julgado da sentenca,
nos termos do art. 241.

3%nterposta a apelacdo, o juiz podera retratar-se em 5 (cinco) dias.

49Se houver retratacdo, 0 juiz determinara o prosseguimento do processo, com a
citagdo do réu, e, se ndo houver retratacdo, determinard a citacdo do réu para

apresentar contrarrazfes, no prazo de 15 (quinze) dias.

O magistrado designara audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo (conforme matéria
envolvida na lide apresentada), com antecedéncia minima de 30 (trinta dias), devendo ser citado
o0 réu com pelo menos 20 (vinte dias) de antecedéncia. A intimacdo do autor para a audiéncia

sera feita na pessoa de seu advogado®.

Tal previsdo, embora tenha um prazo minimo para a designacdo da data, ndo prevé prazo
maximo, o que pode acarretar a demora na realizacdo da audiéncia e o prolongamento do prazo
para a apresentacdo da contestacdo®, o que pode ferir a norma fundamental estabelecida no

Codigo de Processo Civil*?:

BAMARAL, Guilherme Rizzo. Comentarios as Alteracdes do Novo CPC, Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,
2015, pag. 453.

9SILVA, Franklyn Roger Alves; ESTEVES, Diogo. TRIBUNA DA DEFENSORIA. O prazo regressivo de 20
dias para audiéncia de conciliacdo ou mediacéo. 5 de setembro de 2015. Disponivel em: <
https://www.conjur.com.br/2015-set-15/tribuna-defensoria-prazo-regressivo-20-dias-audiencia-conciliacao-ou-
mediacao>. Acesso em: 22 de junho de 2020.

100BRASIL. Presidéncia da Republica - Casa Civil. Cddigo de Processo Civil, Lei 13.105 de 2015. Brasilia:
Parte especial, Livro | - Do Processo de Conhecimento e do Cumprimento de Sentenca, Titulo | - Do
Procedimento Comum, Capitulo V - Da Audiéncia de Conciliacao ou de Mediagdo. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at020152018/2015/1ei/I13105.htm>. Acesso em: 13 de junho de 2020.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13105.htm#art241
https://www.conjur.com.br/2015-set-15/tribuna-defensoria-prazo-regressivo-20-dias-audiencia-conciliacao-ou-mediacao#author
https://www.conjur.com.br/2015-set-15/tribuna-defensoria-prazo-regressivo-20-dias-audiencia-conciliacao-ou-mediacao
https://www.conjur.com.br/2015-set-15/tribuna-defensoria-prazo-regressivo-20-dias-audiencia-conciliacao-ou-mediacao
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Art. 7°E assegurada as partes paridade de tratamento em relacdo ao exercicio de
direitos e faculdades processuais, aos meios de defesa, aos 6nus, aos deveres e a

aplicacdo de sangOes processuais, competindo ao juiz zelar pelo efetivo contraditorio.

Assim, tem-se que a realizacdo da audiéncia de conciliacdo ou de mediacéo € regra na
Lei n® 13.140/2015. O autor Cassio Scarpinella Bueno, decreve o restante do procedimento da

seguinte forma®®%:

“A citagdo do réu, por sua vez, devera ser feita, pelo menos, vinte dias antes da
audiéncia, até para que ele, querendo, disponha dos dez dias a que se refere 0 § 5° do
art. 334 para manifestar seu desinteresse na realizaco. E o que se extrai do caput do
art. 334. O autor sera intimado da designagdo na pessoa de seu procurador (art. 334,
§ 39), sendo certo que, na audiéncia, as partes devem estar acompanhadas de seus
procuradores (art. 334, 8 9°). As partes, por sua vez, poderdo constituir representante,
por meio de procuragdo com poderes especificos, para negociar e transigir (art. 334,
§ 10), hipdtese em que a sua propria presenca serd dispensada. Ndo ha impedimento
ético para que o proprio advogado receba os tais poderes especificos que devem ser
outorgados de forma expressa, consoante exige o caput do art. 105. A audiéncia
poderd ser realizada por meios eletrénicos, observando-se eventuais disposi¢des
especificas (art. 334, § 7°). O § 12 do art. 334 exige que as audiéncias sejam marcadas
com intervalo minimo de vinte minutos entre umas e outras. Se as partes chegarem a
autocomposicao, ela sera reduzida a termo e homologada por sentenca (art. 334, §
11).”

3.3.1 A obrigatoriedade do autor em indicar na peticao inicial a opc¢éo de realizar ou ndo

da audiéncia de mediacéo ou conciliacdo

O Cadigo de Processo Civil de 2015 requer ao autor que na inicial deve indicar a opgédo
pela realiza¢do da audiéncia de mediacao ou conciliacdo, prevendo que esta ndo sera realizada

somente se ambas as partes rejeitarem a sua realizagéo, ainda que uma das partes expressamente

WIBUENO, Cassio Scarpinella. Manual de direito processual civil: inteiramente estruturado a luz do novo
CPC, de acordo com a Lei n. 13.256, de 4-2-2016 / Cassio Scarpinella Bueno. 2. ed. rev., atual. e ampl. — Sdo
Paulo: Saraiva, 2016, p. 333-334.
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ndo queira tentar a autocomposicdo, a sessdo devera ser realizada, de acordo com o artigo 334,
84°, inciso I, do CPC/2015%2,

O procedimento legal exige também o comparecimento de ambas as partes na sessao
consensual mediante imposicdo de multa a auséncia injustificada de qualquer das partes,
previsto no artigo 334, 88°, do Cddigo de Processo Civil de 2015. E prevé como obrigatoria a

presenca de advogado nas sessdes, previsto no artigo 334, §9°, do CPC/2015%,

Porém, o apontamento de obrigatoriedade de realizacdo da audiéncia ndo seria
compativel com a voluntariedade que os métodos consensuais de solugdo de conflitos
informam, afastando-se inclusive do principio da autonomia da vontade, trazida pelo préprio
legislador como principio informador da composicdo consensual dos conflitos de interesse,

descrito no artigo 166, caput, do Codigo de Processo Civil de 20151%,

Como resultado, prejudica-se o resultado da conciliagdo, uma vez que o desinteresse de
uma das partes na autocomposicao resulta na manutencdo da litigiosidade. Estabelecendo a
sessdo autocompositiva obrigatoria, de acordo com Fernanda Tartuce, “a lei se afasta da
premissa basica da voluntariedade e acaba concorrendo para criar mais uma fase processual,
procrastinando os efeitos judiciais e contrariando a missdo de promover a justica de forma

célere e segura”l®.

Além disso, a autora também questiona a aplicacdo de multa em razdo do ndo
comparecimento a audiéncia: (...) a parte fica compelida a comparecer a audiéncia para tentar

negociar por coer¢do da sancdo pecuniaria, em vez de comparecer pela sua propria

192Brasil. Presidéncia da Republica. Lei n° 13.105 de 16 de margo de 2015. — Cddigo de Processo Civil — Parte
Geral - Livro | - Capitulo V - Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil _ 03/_at02015-
2018/2015/1ei/113105.htm>. Acesso em: 28 de fevereiro de 2020.

193Brasil. Presidéncia da Republica. Lei n® 13.105 de 16 de margo de 2015. — Cédigo de Processo Civil — Parte
Geral - Livro | - Capitulo V - Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil _ 03/_at02015-
2018/2015/1ei/113105.htm>. Acesso em: 28 de fevereiro de 2020.

14T ARTUCE, Fernanda. Mediagdo no Novo CPC: questionamentos reflexivos. In: Novas Tendéncias do
Processo Civil: estudos sobre o projeto do novo Cadigo de Processo Civil. Org.: Freire, Alexandre; Medina, José
Miguel Garcia; Didier Jr, Fredie; Dantas, Bruno; Nunes, Dierle; Miranda de Oliveira, Pedro (no prelo).
Disponivel em: < http://www.fernandatartuce.com.br/wp-content/uploads/2016/02/Media%C3%A7%C3%A30-
no-novo-CPC-Tartuce.pdf >, p. 6-9. Acesso em: 03 de mar¢o de 2020.

15T ARTUCE, Fernanda. Mediag&o nos conflitos civis. 4. ed. rev. atual. e amp. Rio de Janeiro: Forense; S&o
Paulo: Método, 2018, p. 194.
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predisposi¢do em firmar acordo, ou mesmo dialogar e melhorar a comunicagdo com a parte

contréria.

Cassio Scarpinella Bueno, ainda expressa:

“Reputo importante, ainda com base no mesmo dispositivo, destacar que o
desinteresse na audiéncia por qualquer uma das partes deve ser expresso. Destarte, 0
siléncio do autor (na peticdo inicial) ou do réu (no decéndio indicado no § 5° do art.
334), do CPC deve ser compreendido como concordancia, ainda que tacita, com a
realizacdo do ato. A discussdo esta longe de ser tedrica diante da possibilidade de

apenacao aquele que ndo comparecer sem justificativa a audiéncia como permite o §

8° do art. 334, do CPC106.”

Além disso, se a parte comparece apenas no intuito de evitar a multa, o que garante que
a realizacdo da audiéncia que demanda recursos materiais e humanos, tempo das partes e de
seus procuradores e tempo do processo, ndao se configura apenas uma etapa formal no

procedimento?’.

3.3.2 Excecdes quanto a realizagdo da audiéncia

A ndo realizacdo da audiéncia deve ser exce¢do, nas hipdteses do artigo 334, §84°, do
Caodigo de Processo Civil, o qual deve ser interpretado em conjunto com o art. 166 do mesmo
codigo, no que diz respeito, sobretudo, & autonomia da vontade das partes'®®,

Art. 334 (...)

8§ 49 A audiéncia nao seré realizada:

I — se ambas as partes manifestarem, expressamente, desinteresse na composic¢ao
consensual;

Il — quando néo se admitir a autocomposicéo.

1®BUENO, Cassio Scarpinella. Manual de direito processual civil: inteiramente estruturado a luz do novo
CPC, de acordo com a Lei n. 13.256, de 4-2-2016 / Cassio Scarpinella Bueno. 2. ed. rev., atual. e ampl. — Sdo
Paulo: Saraiva, 2016, p. 332.

W"TARTUCE, Fernanda. Mediag&o nos conflitos civis. 4. ed. rev. atual. e amp. Rio de Janeiro: Forense; S&o
Paulo: Método, 2018, p. 194.

18MEDINA, José Miguel Garcia. Novo Cddigo de processo civil comentado: com remissdes e notas
comparativas ao CPC/1973. José Miguel Garcia . - 4. ed., rev., atual. e ampl. — Séo Paulo: editora Revista dos
Tribunais, 2016, p. 588.


https://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:rede.virtual.bibliotecas:livro:2016;001057571
https://www.lexml.gov.br/urn/urn:lex:br:rede.virtual.bibliotecas:livro:2016;001057571
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Claramente, desta forma, fica configurado o dever do autor indicar na peticdo inicial, de
acordo com o artigo 319, inciso VII, do CPC, seu desinteresse na autocomposicao, e o réu, por

peticdo, apresentada com 10 (dez) dias de antecedéncia, contados da data da audiéncia.

Ressalta-se que havendo litisconsércio, o desinteresse na realizacdo do ato deve ser
manifestado por todos os litisconsortes. O legislador deixa clara a opgdo favordvel a auto
composicdo, uma vez que refere que ambas as partes devem expressamente manifestar o

desinteresse na composi¢do consensual.

Assim, apenas uma parte manifestando-se contra a realizagdo da audiéncia, o legislador
prefere apostar na possibilidade de a conciliacdo ou de a mediacdo vencer a resisténcia ao

acordo em audiéncia.

Ainda que tal fato gere uma delonga maior no processo (caso a conciliagcdo ou mediagéo
ndo restem exitosas) e acabe ofertando a parte ré possibilidade de tempo alargado para
preparacdo de sua defesa, uma vez que o prazo inicial para a contestacdo apenas comeca a correr
da data da audiéncia (ou da Gltima sessdo) quando nao for possivel a autocomposicdo, hipotese
do art. 335, inciso I, do CPC*®.

No caso de litisconsorcio, apenas ndo haveréa a realizacao da audiéncia se todos, no polo
ativo ou passivo, se opuserem a sua realizagéo (art. 334, 86°, do CPC) e o prazo de defesa tem

termo inicial autbnomo para cada um deles (art. 335, § 1°).

CONSIDERACOES FINAIS

Percebe-se claramente uma alteracao, pois sai de cena uma cultura de que o Judiciario
somente resolveria os litigios por meio de sentencas, passando entdo a resolver também por
meio de consenso das partes dando mais senso de justica para as solucGes, pois estas, por fim,

sdo dadas pelos proprios litigantes, conferindo maior credibilidade nas decisdes. A

1WAMBIER, Luiz Rodrigues. Entendendo direito. Audiéncia de mediag&o e conciliagdo - Art. 334 do
CPC/15. Disponivel em < https://www.migalhas.com.br/coluna/entendendo-direito/246940/audiencia-de-
mediacao-e-conciliacao-art-334-do-cpc-15>. Acesso em: 19 de junho de 2020.


https://www.migalhas.com.br/coluna/entendendo-direito/246940/audiencia-de-mediacao-e-conciliacao-art-334-do-cpc-15
https://www.migalhas.com.br/coluna/entendendo-direito/246940/audiencia-de-mediacao-e-conciliacao-art-334-do-cpc-15
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oportunidade de adotar qual € melhor maneira de resolver a lide, emprega uma eficiéncia mais

adequada de boas praticas e maneiras preservando a jurisdicdo imparcial, ou seja, legitimada®*°.

A previsdo da audiéncia de conciliacdo no Codigo de Processo Civil de 1973 era quanto
a conciliagdo tdo somente e bem pontual!!l. Entretanto, com o implemento do Cddigo de
Processo Civil de 2015 agregou-se a mediagdo encorpando 0s instrumentos aptos a auxiliar o

Judiciario.

Em comparacdo ao Cédigo de Processo Civil de 1973 (caput, art.278) e o Codigo de
Processo Civil de 2015, no antigo ocorria a audiéncia de mediagéo, onde a contestacao deveria
ocorrer na propria audiéncia.'*?> No Cédigo de Processo Civil anterior ao vigente, demonstra
em seu artigo 277 o prazo de citacdo era de antecedéncia de dez dias , porém hoje passou a ser
de pelo menos vinte dias antes da realizacdo da audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo a
contar da data de sua designacao®2,

No mais, foram vaérias as inovacdes no Cddigo de Processo Civil de 2015 visando uma
visdo de findar com as disputas de modo mais célere, além de normatizar dentro do Codigo a
figura do conciliador ou mediador sdo eivados de principios norteadores importantes inerentes

as respectivas fungtes'*,

Em consonancia ao papel dos conciliadores e mediadores dentro da inovacdo do Cédigo
de Processo Civil de 2015, os mesmos assumiram ainda mais importancia dentro da sociedade,
pois ficou a cargo deles a incumbéncia de amplificar o incentivo para a ocorréncia da

autocomposicdo das demandas extrajudiciais e judiciais*®.

OMARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo curso de processo
civil: teoria do processo civil, v. 1. Sdo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2015, p. 174.

HIBRASIL. Presidéncia da Republica, Lei N° 5.869 de 11 de janeiro de 1973. — Cédigo de Processo Civil —
Segdo Il — Titulo VII - Capitulo | — Do Procedimento Sumario - (Redacdo dada pela Lei n® 9.245, de
26.12.1995) - Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5869impressao.htm>. Acesso em:
24 de maio de 2019.

2AMARAL, Guilherme Rizzo. Comentarios as alteragdes do novo CPC. Séo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2015, p. 452.

IBAMARAL, Guilherme Rizzo. Comentarios as alteracdes do novo CPC / Guilherme Rizzo Amaral - S&o
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2015, p. 452-453.

4T AKAHASHI, Bruno. ALMEIDA, Daldice Maria Santana de. GABBAY, Daniela Monteiro. ASPERTI,
Maria Cecilia de. Manual de mediacao e conciliacdo na Justica Federal (Versdo on line) / Bruno Takahashi
... [et al.]. — Brasilia: Conselho da Justica Federal, 2019, p. 12.

US\/ALERIO, Marco Aurélio Gumieri. Teoria Geral: Os meios alternativos de resolucio de conflitos e a busca

pela pacificacdo social. Revista de Direito Privado, Sdo Paulo, v. 69, set. 2016. Disponivel em: <
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O artigo 334, § 12° prevé: “a pauta das audiéncias de conciliagdo ou de mediacdo sera

organizada de modo a respeitar o intervalo minimo de 20 (vinte) minutos entre o inicio de uma

e o inicio da seguinte'®,

Guilherme Rizzo Amaral aduz que*’:

“O § 12° do artigo 334 estabelece que entre as audiéncias de conciliagdo ou
de mediacdao deva haver intervalo minimo de vinte minutos. A regra tem como
objetivo seja evitar que tais audiéncias venham a ser realizadas pr6 forma,
com o simples objetivo de cumprir uma formalidade imposta pela lei e sem o
esforgo necessario para a obtencédo de efetiva auto composicgdo entre o autor e
0 réu, seja para evitar longas esperas das partes em razdo de atrasos em
audiéncias designadas com intervalos demasiadamente curtos™

Em uma sociedade, acostumada a demandar em demasia, talvez pela cultura de
litigiosidade haja certa incredulidade neste tipo de procedimento. Contudo, hoje verifica-se que
apesar de as partes serem totalmente livres para resolverem o litigio, o papel dos agentes
mediadores ou conciliadores sdo fundamentais para o éxito de uma solucédo agil e a contento

para os envolvidos!té,

Fatima Nancy Andrighi, demonstra que um mediador necessita de competéncia para

transmitir a mesma confianga de um juiz para as partest:

“Sem adentrar na proficua discussdo acerca do conceito de mediacéo, deve-se atentar
apenas para a compreensdo de que as partes estardo sendo orientadas por um
profissional bem treinado, que tem a fungdo precipua de ouvir 0s protagonistas e a
habilidade de mostrar-lhes que nenhum deles é detentor da verdade total, mas que o
outro, na maior parte das vezes, é o titular da parcela da verdade que pensa estar
consigo. Afastar o bloqueio gerado pela conviccdo da parte de que € absoluta titular
da verdade constitui uma tarefa ardua e complexa que exige ser trabalhada por

http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/documentacao_e_divulgacao/doc_biblioteca/bibli_servicos_produtos/

BibliotecaDigital/BibDigitalLivros/TodosOsLivros>. Acesso em: 06 abril de 2020.

18Djerle Nunes comenta que o “Enunciado 151 do Férum Permanente de Processualistas Civis, refere: Na
justica do trabalho, as pautas devem ser preparadas com intervalo minimo de uma hora entre as audiéncias
designadas para instrugdo do feito. Para as audiéncias para simples tentativa de conciliacdo, deve ser respeitado
o intervalo minimo de vinte minutos. (Grupo: Impacto do CPC do Processo do Trabalho)”. NUNES, Dierle;
SANTOS E SILVA, Natanael Lud. Codigo de processo civil: referenciado com os dispositivos
correspondentes no CPC/73.2. Ed. Belo Horizonte: Editora Férum, 2015, p. 168.

LAMARAL, Guilherme Rizzo. Comentarios as alteracdes do novo CPC. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,
2015. p. 454.

118pjnho, Humberto Dalla Bernardina de. Teoria Geral da Mediacdo A Luz do Projeto de Lei e do Direito

Comparado. Lumen Juris, 2008, p. 356.

HSANDRIGHI, Fatima Nancy. Mediagdo — um instrumento judicial para a paz social. Revista do Advogado.
Sdo Paulo, ano XXVI, n. 87, 2006, p. 134-137.
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profissional plenamente qualificado, no qual as partes depositem a mesma confianca
que conferem ao juiz”.

Taise Rabelo Dutra e Sandro Seixas Trentin ressaltam ainda que?:

“Nesse contexto, enfatiza-se que o papel da mediagdo e da conciliagdo € no sentido
de serem instrumentos que proporcionam a pacificagdo social, tendo em vista que seu
objetivo é resolver os conflitos da sociedade, seja através do dialogo das partes para
que cheguem a um consenso através de suas proprias decisées, proporcionando assim,
que os acordos celebrados se tornem mais sélidos, ndo deixando a cargo de um
terceiro impor uma decisdo que possa vir em beneficio de um e em prejuizo de outro,
de modo que ndo havera um perdedor”.

O Cadigo de Processo Civil, promulgado pela Lei n. 13.105 de 16 de margo de 2015,
veio a corroborar a tendéncia sedimentada em outros paises, como os Estados Unidos, e ja
iniciada no Brasil, de fomentar os meios alternativos de solucao de conflitos, e isso se confirma,

no artigo 3° Codigo de Processo Civil, o legislador estabeleceu!?!:

Art. 3° N&o se excluird da apreciago jurisdicional ameaca ou lesdo a direito.

§ 1° E permitida a arbitragem, na forma da lei.

§ 2° O Estado promoverd, sempre que possivel, a solugdo consensual dos conflitos.

§ 3° A conciliag8o, a mediacdo e outros métodos de solugcdo consensual de conflitos

deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos e membros do
Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial.

Todas as partes possuem o dever de cooperar para a busca das solucBes das lides,
tentando conciliar o conflito. Na mesma linha também devem cooperar os conciliadores e

mediadores por serem aliados do Poder Judiciario na busca de tentar reduzir as demandas, sendo

um terceiro neutro*?2, De acordo com José Miguel Garcia Medina®?®:

“A critica que se faz é que que o conciliador e mediador desempenham papeis distintos

e o legislador aborda como se fosse a mesma coisa. O objetivo pode ser semelhante,

20TRENTIN, Taise Rabelo Dutra; TRENTIN, Sandro Seixas. Mediagdo como um meio alternativo de
tratamento de conflitos prevista no novo CPC e na Resolug&o 125 CNJ. In: Ambito Juridico, Rio Grande,
X1V, n. 95, dez 2011. Disponivel em: <http://ambito-juridico.com.br/site/?artigo_ id=10863&n_ link=revista _
artigos_leitura>. Acesso em: 04 de junho de 2019.

12IBRASIL. Lei N° 13.105 de 16 de marco de 2015. — Cddigo de Processo Civil — Parte Geral - Livro I -
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/1ei/113105.htm>. Acesso em: 24 de
maio de 2019.

12CALMON, Petronio, 1958. Fundamentos da Mediagao e da Conciliac&o. 2. Ed. Brasilia, DF: Gazeta
Juridica, 2013, p. 95.

1Z3MACEDO, Elaine Harzheim; MACEDO, Carla Harzheim. Comentéarios ao novo Cédigo de processo civil:

Lei n° 13.105/215, atualizada, de acordo com a lei 13256/2016 atual. 12 edi¢éo, Curitiba: Editora Prismas, Vol. 1,

2017, p. 382-383.
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mas o procedimento é distinto e o poder Judiciario de cada estado, terd que se
estruturar para atender estas previsdes. Por fim, a mudanca que houve é que sai a

audiéncia preliminar para dar espaco a audiéncia de concilia¢cdo ou mediagéo.”

Esta pesquisa analisou a audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo no Codigo de
Processo Civil Brasileiro, em especial seu artigo 334. Os prazos, foram umas das alteracdes,
por exemplo, no artigo 335, do CPC/2015, posterior a falta de acordo ou a partir da deciséo pela
ndo realizacdo da audiéncia, se contard o prazo de 15 dias para apresentacao da defesa, de forma
que ndo haja preocupacdo formal antes de se tentar a via da jurisdicdo consensual.'?* E
conforme verificou-se 0 mesmo inovou em varias alteracGes para o tema em comparagdo ao
Codigo de Processo Civil de 1973, diante da promulgagdo da Lei n° 13.105/20152,

12MEDINA, José Miguel Garcia. Novo Cddigo de processo civil comentado: com remissdes e notas
comparativas ao CPC/1973. José Miguel Garcia. - 4. ed., rev., atual. e ampl. — S8o Paulo: editora Revista dos
Tribunais, 2016, p. 592.

1MEDINA, José Miguel Garcia. Novo Cddigo de processo civil comentado: com remissdes e notas
comparativas ao CPC/1973. José Miguel Garcia. - 4. ed., rev., atual. e ampl. — S8o Paulo: editora Revista dos
Tribunais, 2016, p. 591.
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2 TEMA

Audiéncia de conciliagcdo ou de mediacdo: analise do artigo 334 do Cadigo de Processo
Civil.

3DELIMITACAO DO TEMA

A presente pesquisa buscara apresentar e analisar a implementacdo no Cdédigo de
Processo Civil da audiéncia de conciliagdo ou de mediacdo como forma de resolugdo de
conflitos.

4 PROBLEMAS DE PESQUISA

a) Referente a audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo a mesma foi implementada com

objetivo de imprimir celeridade aos procedimentos judiciais, bem como simplifica-los



b)

d)

nos casos de menor complexidade. Referido instituto traz a ideia de que através dele é
mais provavel a composicao das lides e, assim, resolucéo de conflitos entre as partes
litigantes por ser feita de modo mais simples e com menos formalidades. Assim, o
procedimento do artigo 334 do Caodigo de Processo Civil de 2015, trouxe de fato maior

rapidez na resolucéo de conflitos?

A audiéncia de conciliacdo ou de mediacao é um ato obrigatorio?

A audiéncia de conciliagdo ou de mediacdo, se for realizada por um juiz e ndo por um

mediador, sera considerada nula?

O principio da boa-fé esta elencado no procedimento?

5 HIPOTESES

a)

b)

Devido a permissdo de negociagdo entre as partes, 0 processo tem maiores chances de ter uma
autocomposicdo, a qual tecnicamente finaliza o conflito inicial*?®. Verifica-se que a audiéncia
de conciliacdo ou de mediacao é solucdo muito mais simples e viavel. Ainda, além de contornar
0 grave problema de congestionamento do Poder Judiciario brasileiro, a substituicdo da cultura
do litigio pela cultura da pacificacdo (tentativa) permite que as partes solucionem lides menos

complexas pela via da conciliacdo/mediagdo?.

O ato da designacdo da audiéncia de conciliagdo ou de mediacgdo é obrigatdrio sim, salvo
excec¢des previstas no Cddigo de Processo Civili?, Destaca-se que o artigo 334 ndo é
aplicavel nos procedimentos especiais — inclusivo nos Juizados Especiais Civeis,
Federais e da Fazenda Pudblica -, a audiéncia conciliacdo ou de mediacdo inaugural s

sera ato tipico se a prépria legislacdo estabelecer',

126\ ALERIO, Marco Aurélio Gumieri. Teoria Geral: Os meios alternativos de resolucio de conflitos e a busca
pela pacificacdo social. Revista de Direito Privado, Sdo Paulo, v. 69, p.1-10, set. 2016. Disponivel em:;
<http://www.mpsp.mp.br>. Acesso em: 15 maio 2019.

2"GAJARDONI, Fernando da Fonseca; DALLORE, Luiz; ROQUE, Andre Vasconcelos; OLIVEIRA Jr. Zulmar
Duarte de. Processo de conhecimento e cumprimento de sentenca: comentarios ao CPC2015. Rio de Janeiro:
Forense, S&o Paulo: METODO, 2016, p. 70-77.
18BRASIL. Presidéncia da Republica - Casa Civil — Cédigo de Processo Civil, Lei 13.105 de 2015. Brasilia.
Parte Especial — Capitulo V — Da Audiéncia De Conciliacdo Ou De Mediac&o. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/ei/I13105.htm>. Acesso em: 23 de abril de 2019.
12GAJARDONI, Fernando da Fonseca; DALLORE, Luiz; ROQUE, Andre Vasconcelos; OLIVEIRA Jr. Zulmar
Duarte de. Processo de conhecimento e cumprimento de sentenca: comentarios ao CPC2015. Rio de Janeiro:
Forense, Sd0 Paulo: METODO, 2016, p. 73.
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c) A indicacdo de conciliador ou mediador ir4 variar conforme a natureza da questao
envolvida. De qualquer forma, caso a Comarca disponha, destes auxiliares do juizo, sua
presenca sera obrigatdria. Apenas excepcionalmente é que o juiz participara da tentativa
de conciliacdo, tendo em vista que o conciliador e o mediador séo treinados
especificamente para lidar com a situacdo. Assim, a audiéncia de conciliagdo ou
mediacdo poderé ser feita por juiz sem que isto acarrete nulidade, nos casos onde nao

houver conciliadores ou mediadores'®.
d) O principio da boa-fé é uma caracteristica que esta por trds do requisito da cooperacéao
das partes e do principio da confidencialidade. A n&o aplicacéo dos principios pode vir
a comprometer o sucesso da resolucédo do conflitos.
6 OBJETIVOS

6.1 OBJETIVO GERAL

Analisar o artigo 334 do Codigo de Processo Civil de 2015 referente audiéncia de

conciliacdo ou de media¢do como método de solucdo de conflitos.
6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
a) Apresentar a perspectiva da solugdo consensual de litigios atraves do Projeto de Lei
8046/2010, Resolucdo N°125/2010 do Conselho Nacional de Justica e artigo 334 do

Cadigo de Processo Civil de 2015;

b) Abordagem especifica da diferenca entre os conceitos de conciliacdo e mediagéo;

130NERY JUNIOR, Nelson; NERY, Rosa Maria de Andrade. Comentarios ao cédigo de processo civil. [livro
eletrénico] Nelson Nery Junior Rosa Maria de Andrade Nery, coordenadores. 1. ed. em e-book baseada na 1. ed.
Impressa. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015, p. 977.

BBIMARINONI, Luiz Guilherme; ARENHARDT, Sérgio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Cédigo de Processo Civil
comentado e atualizado com Lei n. 13.1256/2016. 3. Ed.rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2017, p. 440.



c) ldentificacdo da diferenca entre a audiéncia de conciliacdo do Codigo de Processo
Civil de 1973 e a audiéncia de conciliacdo ou de media¢do no Codigo de Processo
Civil de 2015.

d) Analise da audiéncia de conciliacio ou mediacdo por meio eletrdnico

(videoconferéncia);

e) Elencar e abordar os principios contidos no artigo 334 do Codigo de Processo Civil
de 2015.

7 JUSTIFICATIVA

A pesquisa tem o intuito de demonstrar que a busca de resolucédo de conflitos através da
audiéncia de conciliacdo ou mediagdo proposta pelo Codigo de Processo Civil de 2015. N&o é
algo recente em nosso ordenamento juridico, pois 0 assunto ja constava de forma timida no
Cadigo de Processo Civil de 1973. Porém, ressalta-se que o cenario do atual Codigo traz a
Audiéncia de Conciliacdo ou de Mediacdo como meio de resolucdo de conflitos com formas
mais claras de aplicabilidade nas lides extrajudiciais e judiciais.

Portanto, esta forma de pacificar os jurisdicionados e seus desentendimentos é muito
util para sanar débitos de obrigacdes e danos causadores de conflitos, deixando de lado o
formalismo e trazendo uma maneira mais eficaz de pacificacéo e justica®®?. Importante salientar
qgue no Codigo de Processo Civil de 1973 ndo havia o instituto da mediacdo e, segundo,
Fernanda Tartuci, geralmente a tentativa de obtencdo de uma composicdo era definida
meramente como “conciliagio”**3,

A palavra mediacdo vem do latim mediatio (intervenc&o, intercessdo)'3* e é o vocabulo
empregado, na terminologia juridica, para indicar todo ato de intervencdo de uma pessoa em
negdcio ou contrato que se realiza entre outras. Ja demostrando por esta compreensdo um meio
alternativo de abordar as discordancias entre as partes com o fim de pacificar divergéncias'®.

Desta forma, a audiéncia de conciliacdo ou mediacdo representa uma alternativa aos

jurisdicionados solugdes para os litigios existentes como meio de procedimento judicial para

12DINAMARCO, Candido Rangel. Instituigdes de Direito Processual Civil. 5 Ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2005, p. 138.

IB3TARTUCE, Fernanda. Mediagao nos conflitos civis / Fernanda Tartuce — 4. ed., rev., atual. e ampl. — Rio de
Janeiro: Forense; S&o Paulo: METODO: 2018, p. 53.

13GILVA, De Placido e. Vocabulario Juridico. 5. ed. Rio de Janeiro, v. 1 e 3. Forense, 1978, p. 1006.

IB5ALVIM, Arruda. Manual de direito processual civil: teoria do processo de conhecimento. 17. Ed. Séo
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2017, p. 762-763.



dar agilidade no processo. Outrossim, visa aproximar as partes para que consigam verificar uma
possibilidade de conversarem e acordarem sobre o interesse comum, além de buscar-se reduzir
as longas demandas judiciais e, por consequéncia, o alto custo disso para o judiciario e para a

sociedade.

8 EMBASAMENTO TEORICO

A audiéncia de mediacdo ou de conciliagdo € um mecanismo para tentar por fim aos
conflitos com participagdo de um terceiro de confianca das partes ou do juizo, através de
aproximagdo das partes ou por vezes auxiliando os envolvidos achar solugbes pela
autocomposicdo para obter um consenso da lide®*®.

Com a necessidade de resolver ou melhorar o grande numero de litigios na Justica
Brasileira, a audiéncia de conciliacdo ou mediacéo foi se tornando cada vez mais necessaria no
ordenamento juridico. De fato, evoluiu a audiéncia de conciliacdo j& introduzida timidamente
no Cadigo de Processo Civil de 1973.

Identifica-se que a Constituicdo Federal de 1988 prevé a busca por meios de resolucao
de conflitos de forma pacifica, eficaz e célere!®’. Neste sentido, o Predmbulo da Constituico
da Republica Federativa do Brasil, promulgada em 05 de outubro de 1988, o qual diz em seu
enunciado sobre a solugdo pacifica dos litigios'®:

“Nos, representantes do povo brasileiro, reunidos em Assembleia Nacional
Constituinte, para instituir um Estado Democrético, destinado a assegurar o exercicio
dos direitos sociais e individuais, a liberdade, a seguranca, 0 bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores supremos de uma sociedade
fraterna, pluralista e sem preconceitos, fundada na harmonia social e comprometida,
na ordem interna e internacional, com a solucdo pacifica das controvérsias,
promulgamos, sob a protecdo de Deus, a seguinte Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil”.

De acordo com Fredie Didier Junior®:

1BWELSCH, Gisele Mazzoni. Legitimagdo Democratica do Poder Judiciario no Novo CPC (Colegédo
Liebman). Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2016, p. 95.

1S"CNMA. Compor — Negociagdo, Mediagéo e Arbitragem - Constituicdo Federal, artigos 3°, inciso I, 4%, Vil e
5°, LXXVIII. Disponivel em: <http://www.camaracompor.com.br/legislacoes_pertinentes.php>. Acesso em: 23
de abril de 2019.

138BRASIL. Presidéncia da Republica- Casa Civil - Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988,
v. Predmbulo. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicaocompilado.htm>.
Acesso em: 23 de abril de 2019.

13DIDIER JUNIOR, Fredie. Curso de Direito Processual Civil. 192 ed. V. 1. Salvador: Jus Podivm, 2017, p.
305.



“O Poder Legislativo tem reiteradamente incentivado a autocomposi¢do, com a edi¢ao
de diversas leis neste sentido. O CPC ratifica e reforca essa tendéncia: a) dedica um
capitulo inteiro para regular a mediacdo e a conciliacdo (arts. 165-175); b) estrutura o
procedimento de modo q p6r a tentativa de autocomposi¢do como ato anterior ao
oferecimento da defesa pelo réu (arts. 334 e 695); c) permite a homologagcao judicial
de acordo extrajudicial de qualquer natureza (art.515, I1; art. 725, VIII); d) permite
que, no acordo judicial, seja incluida matéria estranha ao objeto litigioso do processo
(art. 515, § 29); e) permite acordos processuais (sobre o processo, ndo sobre o objeto
do litigio) atipicos(art. 190)”.

Desta feita, o sistema juridico brasileiro preconiza a autocomposi¢cdo como meio de
harmonizar o convivio social através de instrumentos resolutivos para dirimir divergéncias em
buscar de atender dentro do possivel a melhor solucdo para todos. A busca para atender 0s
objetivos de pacificar o conflito interpessoal de menor tamanho e menor complexidade com
base no regimento constitucional trouxe como consequéncia a busca de maneiras de procurar
diminuir o nimero crescente de processos no Poder Judiciario, os quais tornam a maquina
judicial muito mais morosa.

Para que estes processos se tornassem teoricamente mais &geis seriam necessarios
alteracdes em nossa lei adequado o procedimento para o devido tratamento do conflito de
interesses de forma ampla.

Um dos elementos fundamentais para a implementacdo desta Politica Publica se deu
pela Resolugdo n° 125, em 29 de novembro de 2010 e aplicada como Ato Normativo pelo
Conselho Nacional de Justica (CNJ)*° e em seguida pelo Projeto de Lei 8046/2010'*,
apresentado em 22 de outubro de 2010 em Plenario pelo Senado Federal, os quais deram origem
a Lei 13.105/2015. Tais normativos sdo fundamentais para a alteracdo da composicdo no
processo civil brasileiro, se tornado uma nova fase preliminar ao processo, fazendo com que o
processo se encaminhe mais rapido para o seu fim.

A proposta do Projeto de Lei 8046/2010 trouxe na época bastante divergéncias entre 0s
deputados, operadores do direito e os juristas, pois haviam muitas dividas de como seriam 0s
prazos para a implementacgéo desta audiéncia para que o rito ndo se alongasse, visto que esta
ndo era a proposta e também haviam muitas ddvidas quanto aos Tribunais; se estes teriam ou

ndo meios de absorver e capacitar esta nova estrutura’#?,

140CNJ. Cadastro Nacional de Justica. Brasilia/DF, Resolucdo N° 125 de 29/11/2010 - Disponivel em <http://
www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2579>. Acesso em: 7 jun. 2019.

141SF, Senado Federal — Atividade legislativa - Substitutivo da Camara dos Deputados n° 166, de 2010, ao
Projeto de Lei do Senado n° 166, de 2010 - CODIGO DE PROCESSO CIVIL. Disponivel em:
<https://lwww25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/97249>. Acesso em: 10 de junho de 2019.

142BRASIL. Camaras dos Deputados — Comissdo Especial Destinada a proferir parecer ao Projeto de Lei
N©°6.025, de 2005, ao Projeto de Lei N°8.046, de 2010, ambos do Senado Federal, e outros, que tratam do
“Codigo De Processo Civil - Projetos de Lei N° 6.025, de 2005, e N° 8.046, De 2010 - Disponivel em:



Durante a tramitacdo do Anteprojeto de Novo Codigo de Processo Civil, aqueles juristas
que eram a favor da audiéncia de conciliagdo ou de mediacdo enfrentarem grande dificuldades
diante das polémicas geradas frente a chance de colocar no Codigo de Processo Civil a
responsabilidade da solugdo consensual de litigios'*. Todavia, apds vencidas as barreiras em
2015, a Lei n° 13.105 finalmente passou a vigorar trazendo o tdo esperado instrumento de
conciliacdo proposto ainda no Projeto de Lei.

Fernando da Fonseca Gajardoni refere que, conforme o Cadigo de Processo Civil de
2015, o Estado promovera, sempre que possivel, a solugcdo consensual de conflitos, e que a
conciliacdo, a mediacdo e outros métodos de solucdo consensual de conflitos deverdo ser
estimulados por juizes, advogados, defensores plblicos e membros do Ministério Pblico,

Para Fredie Didier Junior, “o estimulo a autocomposi¢ao pode ser entendido como um
reforco da participacdo popular no exercicio do poder — no caso, o poder de solucdo dos
litigios.”**® De outro modo, o legislador, para fim de organizar este estimulo, também para a
propria Administracdo, positivou no artigo 174 do Codigo de Processo Civil de 2015 que a
Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios criardo as camaras de mediacdo ou de
conciliacdo, nas quais sua funcdo serdo basicamente dirimir, avaliar conflitos envolvendo
6rgdos e entidades da Administracdo Publica, bem como promover celebragdo de ajustes de
conduta®®,

Percebe-se claramente uma alteragdo, pois sai de cena uma cultura de que o Judiciario
somente resolveria os litigios por meio de sentencas, passando entdo a resolver também por
meio de consenso das partes dando mais senso de justica para as solugdes, pois estas, por fim,

sdo dadas pelos proprios litigantes, conferindo maior credibilidade nas decisdes. A

<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1026407>. Acesso em: 12 de junho
de 2019, p. 119.

143BRASIL. Camaras dos Deputados — Noticias — Direito e Justica em 13/12/2011 - Conciliagéo no inicio da
acdo divide opinides em debate sobre novo CPC, Reportagem: Carol Siqueira - Edi¢do: Marcelo Oliveira —
Agéncia Camaras Noticias — Disponivel em: <https://www?2.camara.leg.br/camaranoticias/noticias/DIREITO-
E-JUSTICA/206911-CONCILIACAO-NO-INICIO-DA-ACAO-DIVIDE-OPINIOES-EM-DEBATE-SOBRE-
NOVO-CPC.html>. Acesso em: 23 de abril de 2019.

M4GAJARDONI, Fernando da Fonseca; DALLORE, Luiz; ROQUE, Andre Vasconcelos; OLIVEIRA Jr. Zulmar
Duarte de. Processo de conhecimento e cumprimento de sentenca: comentarios ao CPC2015. Rio de Janeiro:
Forense, S&o Paulo: METODO, 2016. p. 69.

145DIDIER JR. Fredie. Curso de Direito Processual Civil: introdugdo ao Direito Processual Civil, Parte
Geral e Processo de Conhecimento. 172 Ed. Salvador: Editora Jus Podivm, 2015, p. 273.

146CESPEDES, Livia; ROCHA, Fabiana Dias. Novo Codigo de processo civil: obra coletiva de autoria da
Editora Saraiva com a colaboracdo de Livia Céspedes e Fabiana Dias da Rocha. 22 ed. - Sdo Paulo, Saraiva,
2016, p 77.



oportunidade de adotar qual € melhor maneira de resolver a lide, emprega uma eficiéncia mais
adequada de boas praticas e maneiras preservando a jurisdicdo imparcial, ou seja, legitimada®®’.
Sobre conciliacdo, € mister diferencia-la de transacdo. Segundo o autor Athos Gusmao
Carneiro, “a conciliagdo diverge da transacdo pelo seu carater de ato praticado no curso do
processo, mediante a iniciativa e com a intervencdo do magistrado; por seu contetdo
substancial, nem sempre implicando reciprocas concessdes; pelas consequéncias de ordem
processual”. A transagdo pode ser avengada pelas partes fora do processo, € comunicadas ao
jUiZ.148
J& para uma melhor compreensdo do que é conciliagdo e mediagdo se faz necessario

apontar aqui as diferencas basicas deste instrumento. Petrébnio Calmon conclui que°:

“Conciliagdo ¢é, pois, um mecanismo de obtengdo da autocomposic¢do que, em geral,
é desenvolvido pelo proprio juiz ou por pessoa que faz parte, é fiscalizada ou é
orientada pela estrutura judicial; e que tem como método a participacdo mais efetiva
desse terceiro na proposta de solugdo, tendo por escopo a sé solucéo do conflito que
Ihe é concretamente apresentado nas peticdes ™

A mediacdo, segundo Fernanda Tartuce, tem plenamente consentanea com a autonomia
da vontade, principio essencial da mediaco expresso na leit®. Contudo, isso quer dizer que as
partes ndo sdo obrigadas a compor, mas nesta situacdo o mediador ndo deve sugerir solugdes,
mas sim ajudar os litigantes a compreenderem a situacdo para que ambos busquem meios de
solucionar o entrave através do didlogo e da mdtua cooperacdo fazendo com que o mediador
faca um assessoramento para as partes envolvidas®®?.

Os doutrinadores Leonardo Carneiro da Cunha e Jodo Lessa entendem que as formas de
solugdo consensual de conflitos “ndo devem ser encaradas como medidas destinadas a
desafogar o Poder Judiciario, mas como o melhor e mais adequado meio de resolucdo de

disputas, divergindo de outros sabedores.”%2

47MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sergio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo curso de processo
civil: teoria do processo civil, v. 1. S&o Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, 2015, p. 174.

148CARNEIRO, Athos Gusmdo. A conciliagdo no novo codigo de processo civil. AJURIS. Porto Alegre, n° 2,
v.1, p. 91, Nov. 1974.

143CALMON, Petronio. Fundamentos da mediacéo e da conciliacdo / Petronio Calmon. Ed. 12007. Rio de
Janeiro: Forense, 2007.Rio de Janeiro: Forense, 2007, p. 134.

10T ARTUCE, Fernanda. O novo marco legal da mediagdo no direito brasileiro. Fonte: Revista de Processo.
Séo Paulo: Ed. Revista dos Tribunais, v. 41, n. 258, ago. 2016, p. 495-516 — pp. 10.

SIGRINOVER, Ada Pellegrini. Varios Autores O Novo Codigo de Processo Civil: questdes controversas. Sao
Paulo: Atlas, 2015, p. 3.

12CUNHA, Leonardo Carneiro da; NETO, Jodo Lessa. Novo CPC doutrina selecionada: parte geral. Salvador:
Juspovm, 2015, p. 263.



Sendo assim, razoavel que grande parte da doutrina veja o Cadigo de Processo Civil de
2015 como uma inovacdo na sua maior parte de artigos alterados trazido pelo legislador para
conciliar e mediar os conflitos rotineiros de uma sociedade, a qual geralmente procura por uma
sentenca para finalizar seus conflitos e dissabores cotidianos.

José Carlos Barbosa Moreiral® refere sobre “a preocupacio de tornar mais efetivo o
processo, sendo este um problema também no estrangeiro.”*>* Desta feita, observa-se que esta
é uma maneira de favorecer o melhor entendimento entre as pessoas evitando a continuidade
de um processo judicial muito mais demorado. Ha entdo um didlogo cooperativo estimulando
e abordando o conflito para que os envolvidos possam eles mesmos chegarem em um consenso
das questdes de controvérsias, geralmente sdo problemas tipicamente relacionais®®,

Este instrumento veio oportunizar o dialogo, o respeito e o melhor entendimento dando
mais uma op¢do de resolver demandas, pois muitas vezes uma sentenca apenas normatiza uma
discordia e nem sempre vai atender o interesse do demandante ou demandado. Isso ndo é
garantia de um acordo, mas favorece uma abertura para conversar, tendo uma nova perspectiva
benéfica, pois foge do ambiente formal e acirrado com a figura de um juiz que geralmente néo
possui tempo para trabalhar as questdes de desconforto das partes®®®.

Em termos, a conciliacdo ou a mediagéo procura acalmar os animos, privilegiando-se a
negociacdo para que as pessoas resolvam os conflitos de forma consensual sem prosseguir
litigando na justica comum. O conciliador e o mediador devem receber uma formacgéo
especifica e de qualidade para gque o resultado seja satisfatorio e atenda o disposto em lei.

Antdnio Carlos de Araujo Cintra, Candido Rangel Dinamarco e Ada Pellegrini Grinover
afirmam que o método mais agil € o instrumento da conciliacdo que propde uma resposta mais
rapida na resposta dos conflitos e interesses, bem como seria pelo Cédigo de Processo Civil de
2015 um método onde os conciliadores buscam uma composicao com técnicas desencadeadas
pelas partes. E mais célere pelas causas se tratarem geralmente de assuntos menos complicados,
0S quais ndo necessitam mais que um encontro. Se houver acordo, este segue para homologagéo

de um juiz togado®®’.

1SSBARBOSA MOREIRA, José Carlos, Efetividade do processo e técnica processual, Rio de Janeiro, Instituto
de Estudos Juridicos, 1995, p. 318-330.

1%4BARBOSA MOREIRA, José Carlos, O futuro da justica: alguns mitos. In: Temas de direito processual
(oitava série). Sao Paulo: Saraiva, 2004, p. 2-3.

1SSBARBOSA MOREIRA, José Carlos, O futuro da justica: alguns mitos. In: Temas de direito processual
(oitava série). Sao Paulo: Saraiva, 2004, p. 2-3.

16BACELLAR, Roberto Portugal. Mediacdo e arbitragem: colecdo saberes do direito. Sdo Paulo: Saraiva,
2012, p. 72.

I"CINTRA, Antdnio Carlos de Aratjo; DINAMARCO, Candido Rangel; GRINOVER, Ada Pellegrini. Teoria
Geral do Processo. S&o Paulo: Malheiros Editores, 2008, p. 32.
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Tanto a conciliagdo como a mediacdo sdo instrumentos de desenvolvimento capazes de
pacificar a populacdo em suas divergéncias, ajudando ou auxiliando que a sociedade fique cada

vez mais fragmentada, trazendo uma evolucao social na resolucéo de conflitos.®

José Maria Rossani Garcez, afirma que®:

“os Meios Alternativos de Resolucdo de Conflitos apresentam um novo tipo
de cultura na solucdo de conflitos, totalmente centrados nas tentativas para
negociar harmoniosamente a solucdo desses conflitos, em um sentido, em
realidade, direcionado a pacificacdo social tendo em vista seu conjunto, em
gue sdo utilizados de forma e realcados a boa-fé e os métodos cooperativos™

Com a inovacao do Codigo de Processo Civil de 2015, percebe-se 0 quanto estava
carente o instituto de conciliar para que 0 mesmo tivesse mais efetividade, pois este ja existia
em nosso ordenamento legal anterior. Como mencionado antes, a prépria Constituicao Federal
de 1988 ja trazia o preceito de pacificar controveérsias, tanto em seu predmbulo, como em alguns
de seus artigos, assim como outros normativos juridicos, por exemplo, como Emendas e
Resolucdes.

A previsdo da audiéncia de conciliacdo no Cadigo de Processo Civil de 1973 era quanto
a conciliagdo tdo somente e bem pontual'®. Entretanto, com o implemento do Cédigo de
Processo Civil de 2015 agregou-se a mediacdo encorpando os instrumentos aptos a auxiliar o
Judiciério.

Em comparacdo ao Codigo de Processo Civil de 1973 (caput, art.278) e o Codigo de
Processo Civil de 2015, no antigo ocorria a audiéncia de mediagéo, onde a contestacao deveria
ocorrer na propria audiéncia.’®! No Cédigo de Processo Civil anterior ao vigente, demonstra
em seu artigo 277 o prazo de citacdo era de antecedéncia de dez dias , porém hoje passou a ser

BCINTRA, Antdnio Carlos de Aradjo; DINAMARCO, Candido Rangel; GRINOVER, Ada Pellegrini. Teoria
Geral do Processo. S&o Paulo: Malheiros Editores, 2008, p. 32.

9GAJARDONI, Fernando da Fonseca; DALLORE, Luiz; ROQUE, Andre Vasconcelos; OLIVEIRA Jr. Zulmar
Duarte de. Processo de conhecimento e cumprimento de sentenca: comentarios ao CPC2015. Rio de Janeiro:
Forense, S&o Paulo: METODO, 2016. p. 69.

160BRASIL. Presidéncia da Republica, Lei N° 5.869 de 11 de janeiro de 1973. — Cédigo de Processo Civil —
Secdo Il — Titulo VII - Capitulo | — Do Procedimento Sumaério - (Redagdo dada pela Lei n® 9.245, de
26.12.1995) - Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5869impressao.htm>. Acesso em:
24 de maio de 2019.

BLAMARAL, Guilherme Rizzo. Comentarios as alteragcdes do novo CPC. Sio Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2015, p. 452.
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de pelo menos vinte dias antes da realizacdo da audiéncia de conciliacdo ou de mediacédo a
contar da data de sua designac&o®®2.

No mais, foram vaérias as inovac6es no Codigo de Processo Civil de 2015 visando uma
visdo de findar com as disputas de modo mais célere, além de normatizar dentro do Cédigo a
figura do conciliador ou mediador séo eivados de principios norteadores importantes inerentes
as respectivas fungtes'®,

Em consonancia ao papel dos conciliadores e mediadores dentro da inovacdo do Cédigo
de Processo Civil de 2015, os mesmos assumiram ainda mais importancia dentro da sociedade,
pois ficou a cargo deles a incumbéncia de amplificar o incentivo para a ocorréncia da
autocomposic¢ao das demandas extrajudiciais e judiciais. O artigo 334, § 12° prevé: “a pauta das
audiéncias de conciliacdo ou de mediacdo sera organizada de modo a respeitar o intervalo

minimo de 20 (vinte) minutos entre o inicio de uma e o inicio da seguinte*54,

Guilherme Rizzo Amaral aduz que*®:

“O § 12° do artigo 334 estabelece que entre as audiéncias de conciliagdo ou
de mediagao deva haver intervalo minimo de vinte minutos. A regra tem como
objetivo seja evitar que tais audiéncias venham a ser realizadas pro forma,
com o simples objetivo de cumprir uma formalidade imposta pela lei e sem o
esforgo necessario para a obtencéo de efetiva autocomposigao entre o autor e
0 réu, seja para evitar longas esperas das partes em razdo de atrasos em
audiéncias designadas com intervalos demasiadamente curtos -

Em uma sociedade, acostumada a demandar em demasia, talvez pela cultura de
litigiosidade haja certa incredulidade neste tipo de procedimento. Contudo, hoje verifica-se que
apesar de as partes serem totalmente livres para resolverem o litigio, o papel dos agentes
mediadores ou conciliadores sdo fundamentais para o éxito de uma solucédo agil e a contento

para os envolvidos.

2 AMARAL, Guilherme Rizzo. Comentérios as alteragdes do novo CPC / Guilherme Rizzo Amaral - Sdo
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2015, p. 452-453.

183TAKAHASHI, Bruno. ALMEIDA, Daldice Maria Santana de. GABBAY, Daniela Monteiro. ASPERTI,
Maria Cecilia de. Manual de mediacao e conciliagdo na Justica Federal (Versao on line) / Bruno Takahashi
... [et al.]. — Brasilia: Conselho da Justica Federal, 2019, p. 12.

1%4Dierle Nunes comenta que o “Enunciado 151 do Férum Permanente de Processualistas Civis, refere: Na
justica do trabalho, as pautas devem ser preparadas com intervalo minimo de uma hora entre as audiéncias
designadas para instrugdo do feito. Para as audiéncias para simples tentativa de conciliacdo, deve ser respeitado
o intervalo minimo de vinte minutos. (Grupo: Impacto do CPC do Processo do Trabalho)”. NUNES, Dierle;
SANTOS E SILVA, Natanael Lud. Cddigo de processo civil: referenciado com os dispositivos
correspondentes no CPC/73.2. Ed. Belo Horizonte: Editora Férum, 2015, p. 168.

BAMARAL, Guilherme Rizzo. Comentarios as alteracdes do novo CPC. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,
2015. p. 454.
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Fatima Nancy Andrighi, demonstra que um mediador necessita de competéncia para

transmitir a mesma confianga de um juiz para as partes?ee:

“Sem adentrar na proficua discussdo acerca do conceito de mediacdo, deve-se atentar
apenas para a compreensdo de que as partes estardo sendo orientadas por um
profissional bem treinado, que tem a fungdo precipua de ouvir os protagonistas e a
habilidade de mostrar-lhes que nenhum deles é detentor da verdade total, mas que o
outro, na maior parte das vezes, é o titular da parcela da verdade que pensa estar
consigo. Afastar o bloqueio gerado pela conviccédo da parte de que é absoluta titular
da verdade constitui uma tarefa ardua e complexa que exige ser trabalhada por
profissional plenamente qualificado, no qual as partes depositem a mesma confianca
que conferem ao juiz”.

Taise Rabelo Dutra e Sandro Seixas Trentin ressaltam ainda que*¢’:

“Nesse contexto, enfatiza-se que o papel da mediagdo e da conciliacéo € no sentido
de serem instrumentos que proporcionam a pacificagéo social, tendo em vista que seu
objetivo é resolver os conflitos da sociedade, seja através do didlogo das partes para
que cheguem a um consenso através de suas proprias decisfes, proporcionando assim,
que os acordos celebrados se tornem mais sélidos, ndo deixando a cargo de um
terceiro impor uma decisdo que possa vir em beneficio de um e em prejuizo de outro,
de modo que ndo havera um perdedor”.

O Cadigo de Processo Civil, promulgado pela Lei n. 13.105 de 16 de marco de 2015,

veio a corroborar a tendéncia sedimentada em outros paises, como os Estados Unidos, e ja

iniciada no Brasil, de fomentar os meios alternativos de solucéo de conflitos, e isso se confirma,

no artigo 3° Codigo de Processo Civil, o legislador estabeleceu®:

Art. 3° N&o se excluira da apreciagdo jurisdicional ameaga ou leséo a direito.
§ 1° E permitida a arbitragem, na forma da lei.

§ 2° O Estado promovera, sempre que possivel, a solugdo consensual dos
conflitos.

§ 3° A conciliacdo, a mediacdo e outros métodos de solugdo consensual de
conflitos deverdo ser estimulados por juizes, advogados, defensores publicos
e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial.

Todas as partes possuem o dever de cooperar para a busca das solucBes das lides,

tentando conciliar o conflito. Na mesma linha também devem cooperar os conciliadores e

18ANDRIGHI, Fatima Nancy. Mediagdo — um instrumento judicial para a paz social. Revista do Advogado.
Sdo Paulo, ano XXVI, n. 87, 2006, p. 134-137.

167TRENTIN, Taise Rabelo Dutra; TRENTIN, Sandro Seixas. Mediag¢do como um meio alternativo de
tratamento de conflitos prevista no novo CPC e na Resolucéo 125 CNJ. In: Ambito Juridico, Rio Grande,
X1V, n. 95, dez 2011. Disponivel em: <http://ambito-juridico.com.br/site/?artigo_ id=10863&n__ link=revista _
artigos_leitura>. Acesso em: 04 de junho de 2019.

18BRASIL. Lei N° 13.105 de 16 de marco de 2015. — Cddigo de Processo Civil — Parte Geral - Livro | -
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02015-2018/2015/1ei/113105.htm>. Acesso em: 24 de

maio de 2019.
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mediadores por serem aliados do Poder Judiciario na busca de tentar reduzir as demandas, sendo
um terceiro “neutro*®’,

Esta pesquisa visa analisar a audiéncia de conciliagdo ou de mediacdo no Cddigo de
Processo Civil Brasileiro, em especial seu artigo 334. Conforme verificou-se até aqui, esta
inovacdo trouxe varias alteracdes para o tema em comparacao ao Cadigo de Processo Civil de
1973, diante da promulgacdo da Lei n° 13.105/2015. O estudo aprofundar-se-a nas
particularidades, surgimento e procedimento da audiéncia prévia para a tentativa de conciliacéo

ou de mediacgdo, bem como vista como método de solugédo de conflitos.

9 METODOLOGIA

9.1 Metodologia de abordagem

O método utilizado sera o dedutivo, por meio de um raciocinio de coeréncia e logica,
partindo de uma ideia geral, uma verdade estabelecida. Neste caso, o estudo parte de uma ideia
geral para conclus@es particulares, buscando uma pesquisa fundada a partir de caracteristicas
gerais do Codigo de Processo Civil Brasileiro para a apresentacdo da Audiéncia de Conciliacdo

e Mediacdo como instrumento de solugdo consensual de conflitos.

9.2 Metodologia de Pesquisa

A pesquisa serd desenvolvida através de levantamento bibliografico e documental,
coletando informacdes para o estudo de caso. Buscar-se-a 0 posicionamento e interpretacdo de
diversos autores que abordaram o tema desta pesquisa, trazendo para a presente pesquisa
suporte tedrico atraves da concepcdo e entendimento destes estudiosos.

Também serdo levantadas as informac0es através de pesquisas legislativas e acerca da
jurisprudéncia referente o assunto abordado perante o Judiciario Brasileiro.

Desenvolvendo um raciocinio I6gico e interpretacdes relacionadas entre si, observado a

evolucdo histdrica sobre o tema, apontando as referéncias e relacionando teorias e hipoteses.

1SCALMON, Petronio, 1958. Fundamentos da Mediagao e da Conciliac&o. 2. Ed. Brasilia, DF: Gazeta
Juridica, 2013, p. 95.
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10 CRONOGRAMA

2019

Atividade Jan. | Fev.

Escolha do tema e do orientador

Encontros semanais com o orientador

Pesquisa bibliogréafica preliminar

Leituras e elaboracédo de resumos

Elaboracéo do projeto

Entrega do projeto de pesquisa

Defesa do projeto de pesquisa

11 PROPOSTA DE SUMARIO PROVISORIO PARA O TCC I

1
2
2.1

INTRODUCAO
AUDIENCIA DE MEDIACAO OU DE CONCILIACAO

Solucéo consensual de litigio

2.1.1 Principios do instituto

2.1.2 A diferenca entre conciliar e mediar
3 AAUDIENCIA DE CONCILIACAO NO CODIGO DE PROCESSO CIVIL DE 1973

3.1
3.2
3.3
3.4
4

4.1

4.2
4.3

E A AUDIENCIA NO CODIGO DE PROCESSO CIVIL DE 2015

A audiéncia de conciliacdo por meio eletrdnico

Como ocorre a capacitacdo dos mediadores e conciliadores

O poder-dever das partes

A multa por ndo comparecimento

O PROCEDIMENTO DA AUDIENCIA DE CONCILIAQAO OU DE
MEDIACAO

A obrigatoriedade do autor indicar na peticao inicial a opc¢éo pela realizacéo
ou ndo da audiéncia

Excec¢des quanto a realizacdo da audiéncia

O impacto da audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo na massificacdo processual
CONSIDERAGCOES FINAIS

REFERENCIAS
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